Universita
Ca'Foscari
\enezia
Facolta

di Lettere
e Filosofia

Corso di Laurea Specialistica
in Antropologia Culturale, Etnologia ed
Etnolinguistica

Prova finale di Laurea

Il peso dei legami forti

Gli operai di Follina di fronte alla crisi del
1982

Relatore
Prof. Renzo Derosas

Laureando
Miro Marchi
Matricola 820112

Anno Accademico
2009/ 2010



Indice

INTFOAUZIONE ... ...ttt e e e e e e e e e eeaa e eees 2
1 | Legami tra famiglia € SoCieta..........coooiiiiiiiiiiii 4
2 Configurazione della rete: struttura e percezione............ccccccevveieeennennn. 19
APPUNET di MEEOAO. ... 20
Dalla famiglia @l 1aVOro...............ccccoooiii e 24
SICUIMBZZA.........euueeie e e e e e e e e e e e e eeaa s 29
Canali di accesso al lanificio: le reti familiari.................c.cccccceeeeeeeeeennnnn. 40
N =1 o] - TP RSRUPPPRRPPRP 45
Altre relazioni: il parroco, la signora, la carita..............c.cccccceeeeeeeeennnnnnnn. 54
Mezzadri e altri dipendeNti..............ccceeeeuuieiiiiiieeieeiee e, 60
Caratteristiche della rete e contatti con l'esterno..............ccccceeeeeeevennnn... 61
Gli esclusi dalla rete e I'emigrazione.....................ccccccceeeieieiieeiieeceeeee. 65
Gli QUEO-ESCIUSI.........cceeeeeeeeeeeeeee et 73
Rapporto con le comunita limitrofe................vveeeeeiieiiiiiiiiiiiiieeeeiieeeee 76
Intervista ai proprietari del lanificio Paoletti............ccccccceeeeiiiiiiiiiiiien, 89
3 Modificazione della rete: la fabbrica chiude...............cccccooeiil. 125
La vicenda della chiusura del lanificio nei giornali dell'epoca............. 127
Cosa e successo dopo: le testimonianze................ccceeeeeevueeeeeereeeenennn. 156
La ripartenza dell'attivita teSSile..............cccccouveeeeiiiiiiiiiiiieieiie e 176
Il sostegno sociale e i contatti di [aVOro................ooeeeeeeeeeiiiiieeaieeennnnnnn. 179
TFAQUIM@......ccci it ettt e e e e e e e et e et e e e et e e e easaneeeees 188
4 Coesione € sue iMPlCAZIONI........cccceeiiiiiiiicieiee e 202
Dinamica di sistema: coesione, collaborazione, negoziazione........... 203
Equilibri di potere tra azienda e comunita..................cccccceeeeuveeeeeeennnn... 218
Ambivalenza strutturale e comportamento a soglia...............cccc......... 228
Sistema famiglia...............u 249
Capitale sociale bONAING.............ooeeeeeeeeiieiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenns 260
Conclusione: il peso dei legami forti nella societa.............cccceeiiiiinnnnnn. 267
BiblIOGrafia. ... ... e 273



Introduzione

Questa tesi si occupa del rapporto tra famiglia e societa. Attraverso i
legami familiari vengono mobilitate risorse, vengono scambiati beni e
servizi. Le famiglie costituiscono reti di sostegno sociale. Verra affrontato
un caso di studio nell'intento di comprendere il ruolo di queste reti in un

momento di crisi economica.

La considerazione che la famiglia si costituisce come un fornitore di
servizi sociali € al centro di un grande interesse scientifico e politico sulla
risoluzione della crisi del welfare in tutti i paesi occidentali. Il Libro bianco
sul welfare a cura del Ministero del lavoro e delle politiche sociali (2003)
ad esempio € emblematico nel considerare la famiglia un «potente
ammortizzatore sociale», un «sistema di protezione dei propri
componenti» (Ibid.:14). Da queste considerazioni scaturisce una linea di
governo tendente a sviluppare le potenzialita delle reti di aiuto informale.
Comprendere le dinamiche e il funzionamento delle reti di sostegno

familiari &€ di primaria importanza per poter riuscire in questo intento.

La presente indagine si basa su una ricerca di campo condotta nella
comunita di Follina (TV) in Veneto. Sono state effettuate interviste ad ex
dipendenti di un'industria tessile che occupava gran parte degli abitanti e
che é stata chiusa nel 1982. Le interviste si sono concentrate sul supporto
familiare, sull'interrelazione tra le relazioni familiari e di fabbrica e
sull'importanza della famiglia dopo la chiusura dello stabilimento e la
perdita del lavoro. | dati sono stati confrontati con le fonti scritte dell'epoca

(verbali comunali, articoli della stampa locale).

La ricerca ha evidenziato che i rapporti di lavoro nella fabbrica erano
fortemente influenzati dai legami di parentela e in generale dalle reti di
sostegno. Il risultato era una socializzazione dei rapporti economici atta a

produrre stabilita, mantenendo le risorse all'interno del network. Nel



momento in cui le condizioni esterne sono cambiate, con la crisi
economica degli anni '70 e l'avvio di una fase flessibile dell'economia, il
network "familiarizzato" di Follina ha dimostrato scarsa capacita di
adattamento proprio per la elevata presenza di legami forti, continuando a

perpetrare la propria stabilita e finendo per isolarsi.

Le reti di sostegno tendono a rendere forti i legami attraverso cui
mobilitano risorse, producendo una disgregazione del tessuto sociale in
gruppi che mantengono il capitale sociale al proprio interno. Le
performance economiche di queste reti, ad esempio nel costituire efficaci
ammortizzatori sociali come prospettato dalla pluralizzazione del care
system nei programmi di welfare, sono strettamente dipendenti da
condizioni di relativa stabilita del mondo del lavoro, quindi delle dinamiche
economiche. Cid che aumenta la capacita di adattamento delle reti di
legami forti € invece l'integrazione di questi con legami non ridondanti

rivolti all'esterno dei gruppi, ovvero l'istituzione di ponti.

Il resto del lavoro € organizzato nel modo seguente. Il primo capitolo
presenta un percorso all'interno della letteratura scientifica, selezionando
alcuni contributi per inquadrare il rapporto tra famiglia e societa nella
prospettiva dei problemi di sicurezza sociale. Nel secondo capitolo verra
presentata una descrizione della rete sociale dei lavoratori tessili di Follina
prima del 1982. Nel terzo capitolo viene raccontata la vicenda della
chiusura del lanificio e vengono descritti gli sforzi di riportare la stabilita.
Nel quarto capitolo viene tentata una analisi di alcune caratteristiche del
reticolo studiato, in particolare coesione, forza e molteplicita dei legami,
nell'intento di comprendere la struttura delle reti di sostegno e la vicenda
del lanificio. Nel capitolo conclusivo viene ripreso il discorso sulla
pluralizzazione del care system, tentando di integrare nella discussione i

risultati della ricerca.



| Legami tra famiglia e societa

Le connessioni tra l'istituzione familiare e la societa sono molteplici.
Alcuni studi recenti in Italia affrontano questo tema sfruttando una vasta
gamma di approcci delle scienze sociali: sociologico, storico, economico.
Sono stati indagati i rapporti tra famiglia e societa civile (Donati e Tronca
2008); tra famiglie, societa civile e Stato democratico (Ginsborg 1998;
Asquer Casalini Di Biagio e Ginsborg 2010); tra famiglia, welfare state e

sviluppo economico (Alesina e Ichino 2009).

L'interesse specifico che anima questi studi e che ne determina il
focus nel nesso tra famiglia e societa, con un'attenzione particolare agli
effetti economici di tale rapporto, prende origine dal dibattito sulla crisi del
welfare state, iniziata negli anni '80. Questo interesse, oltreché scientifico,

e anche politico e si declina nel settore delle politiche sociali.

L'argomento & affrontato in ambito politico in modo diretto, ad
esempio nel Libro Bianco sul welfare del Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali del 2003 e nel Libro Bianco sul futuro del modello sociale
del Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali del 2009. Ma
anche dagli istituti di ricerca sociale che informano il dibattito politico. Si
vedano ad esempio le indagini del ISSP, in Italia condotte dal Censis, su
Relazioni sociali e reti di sostegno (2004) e le indagini multiscopo dell'lstat

su Famiglia e soggetti sociali (1998, 2003).

Un particolare riferimento va alla crisi economica del 2008, dal
momento che la struttura della famiglia viene a volte inserita tra i fattori
che hanno attenuato gli effetti negativi della crisi sull'economia del nostro
Stato, in virtu delle abilita di «resistenza» dei nuclei familiari, ovvero della

capacita di concentrazione delle risorse (e quindi di risparmio e di



consumo) e di scarsa propensione al rischio (cfr. ad esempio il 43°

Rapporto sulla situazione sociale del paese del Censis, 2009).

La famiglia € al centro di molte proposte di riforma o trasformazione
del welfare state. La giustificazione dell'attenzione politica risiede nella
considerazione che il sistema di assistenza statale € divenuto troppo
costoso per le economie degli stati e quindi insostenibile. Situazione tra
I'altro in continuo peggioramento, per causa dei trends demografici di molti
paesi occidentali, caratterizzati da un progressivo aumento del numero
degli assistiti e diminuzione del numero dei produttori di reddito. Pierpaolo
Donati, presidente del comitato tecnico-scientifico dell'Osservatorio
nazionale sulla famiglia, scrive: «ll problema di fondo che I'ltalia deve
affrontare & il sequente: come si puod sostenere un welfare per le
generazioni piu giovani, proprio mentre si accentua il processo di
invecchiamento della popolazione?» (Osservatorio nazionale sulla famiglia
2005: 325)."

Questi assunti sugli insostenibili igonfiamenti della spesa pubblica
costituiscono riferimenti piu o0 meno espliciti in molti discorsi sul sociale. Si
potrebbe obiettare in diversi modi. Ad esempio il bilancio dell'lnps nel 2009
(ad un anno dallo scatenarsi della crisi economica) ¢ in attivo.? Inoltre non
é certo una tendenza in voga la proposta di regolarizzare gli immigrati e i
lavoratori precari, azione che certamente porterebbe enormi benefici
finanziari e fiscali. Altrettanto fuori moda € I'andare a cercare le cause
dell'aumento di bisogno d'assistenza, o della scarsa propensione ad avere
figli, proprio nelle recenti caratteristiche del mercato del lavoro (flessibilita,
mobilita, precarieta, duttilita, versatilita) o nel sistema monetario

(passaggio alla moneta unica e aumento del costo della vita, aumento del

1 Molti autori guardano anche ad altri aspetti del rapporto famiglia-societa. Ad esempio,
per rimanere sull'argomento del sistema di welfare, considerano ulteriori effetti
negativi dello stato assistenziale: riconoscendo soltanto l'individuo come livello
destinatario di entitlements si produce un effetto atomizzante sulla societa
(Osservatorio nazionale sulla famiglia 2005); la logica strettamente assistenziale di
erogazione dei servizi produce effetti di passivizzazione e deresponsabilizzazione
dell'utente (Di Nicola 1998:176; Libro Bianco sul futuro del modello sociale 2009:24).

2 http://www.repubblica.it/economia/2010/04/27/news/pensioni_in_attivo-3651087/
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debito pubblico, ecc.) o ancora dall'aumento dell'insicurezza sociale
causata dall'insignificanza della politica (locale) nel mondo economico

(globale).

La soluzione dei problemi demografico e assistenziale dei singoli
stati prevede invece il passaggio da un welfare statale a un welfare
plurale, orientamento presente fin dall'inizio del dibattito sulla crisi del
welfare state (cfr. ad esempio Balbo 1980). Con welfare plurale si intende
la collaborazione tra diversi settori della societa per fornire quei servizi che
il pubblico non € in grado di assicurare. Pubblico (stato, regioni, enti locali
e altri enti), privato (imprese, cooperative), terzo settore (associazionismo
di societa civile, volontariato, cooperative di solidarieta sociale, gruppi di
mutuo aiuto) e quarto settore (famiglie e reti sociali primarie: parentela,
amicizia, vicinato), sono i candidati ad assumere funzioni di erogazione di
servizi sociali (Di Nicola 1998:173). A questi soggetti di care vengono
assegnati pesi diversi a seconda degli approcci. Si auspica una
collaborazione intersettoriale per creare una rete che provveda a garantire
assistenza, tutela e solidarieta (dall'assistenza sociale e socio-sanitaria,
alla tutela dei diritti civili). Con una struttura a rete, € il welfare system a
divenire flessibile nei confronti delle esigenze delle persone, e non queste
ultime a doversi adattare alla rigidita di un sistema pubblico, che non pud
tenere conto delle differenze personali. Per sottolineare questo passaggio
ci si riferisce alla transizione da servizi assistenziali a servizi alla persona
(Rossi e Carra Mittini 2005).

Sulla famiglia viene riposta grande attenzione perché molti ritengono
che possa divenire il nucleo portante di questo sistema in quanto: 1) si
ritiene che la famiglia sia indispensabile per aumentare la natalita; 2) si
ritiene che la capacita di formare reti di supporto tra familiari possa
estendersi al livello comunitario e addirittura societario, con un notevole
effetto per la creazione di civismo. Se alcuni autori sono d'accordo con
questi assunti, ad esempio tutti gli autori che fanno capo all'Osservatorio

nazionale sulla famiglia o al Cisf (Centro internazionale studi famiglia), altri



vedono le cose diversamente e non condividono la tesi pro-famiglia.

Analizziamo brevemente il primo assunto. Nessuno mette in dubbio
che la famiglia sia il luogo ideale per crescere i figli. Quello che viene
messo in discussione € la considerazione che lo stanziamento di contributi
in denaro o in servizi per il «fare famiglia» ha un costo certo e un esito
incerto. Anche se si rivede la distribuzione dei contributi esistenti per
favorire il fare famiglia, non ci sarebbe un alleggerimento della spesa. Del
resto la natalita & relativamente alta nei Paesi Scandinavi e negli Stati
Uniti, ma se nei primi esiste un welfare state molto «generoso» e
universalista, nei secondi i servizi alle famiglie sono forniti quasi
esclusivamente dal mercato (Alesina e Ichino 2009:87). Non € quindi

chiaro che cosa favorisca la natalita.

Ma veniamo all'altro assunto, sul quale mi concentrerd in questa tesi.
E facile osservare come le reti di reciproco aiuto presenti nelle famiglie
costituiscano dei luoghi di erogazione di servizi sociali. L'esempio piu
evidente € la solidarieta intergenerazionale per cui i genitori si occupano
dei figli piccoli, che una volta divenuti adulti si occuperanno dei genitori
anziani. Esiste un luogo comune che porta a ritenere che questo "lavoro"
assistenziale "fatto in casa" sia privo di costi e quindi vada incoraggiato al
fine di alleggerire i problemi fiscali dello stato. Alberto Alesina e Andrea
Ichino dimostrano I'errore sottostante al ragionamento nel libro L'ltalia
fatta in casa. Indagine sulla vera ricchezza degli italiani (2009). Un
sistema in cui € la famiglia ad erogare servizi sociali ha dei costi.
Condensando in maniera un po' drastica il ragionamento, tutto il lavoro
fatto in casa (dalla cura dei figli alla cucina o la pulizia del bagno) non
partecipa alla produzione di reddito. Sembrerebbe un caso di preferenze:
in fin dei conti se gli italiani preferiscono mangiare gli spaghetti a casa,
perché dovrebbero acquistare quel bene sul mercato? La bilancia tra
lavoro "in casa" e lavoro nel mercato perd non pud pendere troppo dalla
parte domestica, perché esistono dei vincoli dettati dalla struttura della

societa di mercato. In altre parole il reddito deve essere comunque



prodotto perché indispensabile, mentre equivalenti del "fatto in casa"
possono sempre essere acquistati sul mercato. Rendersi conto che in
ultima analisi &€ necessario puntare |'attenzione sul mercato piu che sulla

famiglia & un pregio dell'analisi dei due economisti.

Essi inoltre invitano a riflettere sul fatto che il vero problema sociale
del welfare familiare, dove cioé € la famiglia a erogare servizi sociali € non
lo stato, & un altro: tutte le ricerche dimostrano che il peso dell'erogazione
dei servizi ha una forte connotazione di genere: ricade molto piu sulle
donne che sugli uomini, sulle madri che sui padri, sulle figlie che sui figli,
sulle sorelle che sui fratelli (Balbo 1980; Hareven 1982; Saraceno 1998;
Berloffa 2005; Di Nicola 2008; Alesina e Ichino 2009; Del Boca e Rosina
2009). Alesina e Ichino, per esempio, calcolano che una donna italiana,
sommando il lavoro per la casa e quello per il mercato, lavora 80 minuti al

giorno in piu di un uomo (Alesina e Ichino 2009: 63).

Lo squilibrio nell'allocazione dei compiti familiari a svantaggio delle
donne, il fatto che il lavoro femminile per il mercato venga mediamente
pagato meno di quello maschile, la connotazione del tutto femminile dei
problemi di conciliazione casa-lavoro e infine una regolazione che tende a
produrre un mercato del lavoro duale, tutti questi tratti culturali e
istituzionali hanno un costo sulla societa in Italia, prima ancora che sulle

casse dello Stato.

Per quanto riguarda l'ultimo punto, si pud notare come da un lato si
tenda a riproporre la forma familiare monoreddito del capofamiglia (male
breadwinner family) garantendo la stabilita per fascia del mercato del
lavoro attraverso contratti nazionali e ammortizzatori sociali (politica
chiamata popolarmente "del posto fisso"). Dall'altra le necessita di
integrare un reddito non piu sufficiente per le esigenze familiari spingono
gli altri componenti della famiglia, moglie e figli giovani a lavorare nella
restante fascia del mercato, caratterizzata contratti atipici con protezione

sociale insufficiente (cfr. Naldini 2003:97).



Queste ed altre opinioni, che solo apparentemente mettono in
disaccordo i diversi autori, portano spesso il dibattito generale ad uno
scontro "famiglia si / famiglia no" che non porta a soluzioni®. Puo essere
utile perd per procedere con un'ulteriore considerazione. Tale scontro
prende energia anche da un altro percorso di riflessione sul rapporto

famiglia/societa, fondato sulla dicotomia “legami forti / legami deboli”.

Questo nucleo concettuale si &€ formato progressivamente e ha
riunito diversi filoni di studi. Tra i precursori, il lavoro di Edward C. Banfield
(1958) ha segnato un punto di riferimento imprescindibile per chi si
interroga sull'effetto della struttura familiare sullo sviluppo economico e
civico. Il risultato € stata la scoperta di un modello di comportamento
denominato “familismo amorale”. Proprio perché si tratta di un modello,
non tutta la realta dalla cui osservazione & scaturito si adegua ad esso.
Come schema riduttivo € di estrema importanza perché pone il modello
negativo del rapporto famiglia-societa, il termine di paragone negativo del
ragionamento®. In una societa di familismo amorale le persone collaborano
soltanto all'interno del gruppo dei familiari, pensando che anche tutti gli
altri si comportino allo stesso modo. Il risultato € I'impossibilita di superare
i problemi dell'agire collettivo, una scarsissima efficienza nell'allocazione

delle risorse e nello sviluppo del potenziale umano.

Successivamente un contributo di analisi delle reti sociali da parte di
Mark Granovetter (1973) ha impostato la terminologia del dibattito sulla
forza dei legami. Si tratta di una variabile multidimensionale.
Nell'accezione di Granovetter & composta dalla combinazione di quantita
di tempo, intensita emotiva, grado di intimita e servizi reciproci, che
caratterizzano un legame. Tutte le quattro dimensioni sono interconnesse,
ma conservano allo stesso tempo una certa indipendenza. Il saggio La

forza dei legami deboli giocava con le parole del titolo per evidenziare

3 Siveda per esempio I'ampia rassegna stampa stimolata dalla pubblicazione de L'ltalia
fatta in casa, consultabile on-line su http://www2.dse.unibo.it/ichino/ifc/ifc_index.htm.

4 “Maximize the material, short-run advantage of the nuclear family; assume that all
others will do likewise. One whose behavior is consistent with this rule will be called
an "amoral familist" (Banfield 1958: 85).

10



come, al fine di assolvere un compito macroeconomico importante —
I'abbinamento tra posti di lavoro e lavoratori — i legami deboli fossero piu
importanti di quelli forti. Mentre i legami forti sono caratteristici dell'interno
di gruppi coesi, in cui l'informazione "ristagna”, i legami deboli si
configurano come ponti tra diversi gruppi e permettono l'ingresso di
informazioni nuove. Anche i legami forti influiscono notevolmente sulla
allocazione dei posti di lavoro, ma con scarsa capacita di abbinare qualita
del lavoratore e qualita del posto di lavoro (Bentolilla, Michelacci e Suarez
2008; Pistaferri 1999; citati in Alesina e Ichino 2009:121). In generale il
familismo ha un effetto antimeritocratico proprio perché considera

maggiormente i legami ascrittivi (Alesina e Ichino 2009).

Anche se le categorie 'legami forti' e 'legami familiari' non sono
equivalenti (Grieco 1987), c'e una certa tendenza alla sovrapposizione tra
le due. In questo modo diversi autori sottolineano la correlazione
(negativa) tra I'eccessiva intensita o forza di alcuni legami, in particolare
familiari, e le performance della societa civile, delle istituzioni
amministrative, dell'economia (Banfield 1958; Putnam, Leonardi e Nanetti
1993; Fukuyama 1995; Alesina e Ichino 2009). E questo nesso che
spesso viene contestato in maniera infruttuosa nel dibattito "famiglia si /
famiglia no". A mio parere é 'accezione tecnica del concetto di "forza" di
un legame ad essere fraintesa, ritenendo che legami familiari forti
significhino un maggiore "volersi bene" mentre legami familiari deboli
identifichino scarsa responsabilita e affetto reciproci. La correlazione tra la
forza dei legami e le performance della societa generale invece si basa
maggiormente sulla dimensione del supporto o sostegno sociale, che
caratterizza le reti primarie interne ai gruppi di appartenenza, tra i quali la
famiglia. Dove le persone dipendono eccessivamente dal supporto sociale
delle famiglie (quindi dei legami forti), sviluppano una scarsa capacita di
autonomia e di orientamento pro-sociale, anche considerando soltanto

I'agire economico.

Se il familismo amorale costituisce il modello negativo, dal lavoro di
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Putnam, Leonardi e Nanetti (1993) possiamo estrapolare un modello
positivo: il capitale sociale. Questo concetto (alcuni autori parlano anche di
capitale civico) € il simbolo di un prolifico filone della ricerca sociale
attorno ai problemi dell'agire collettivo (Putnam, Leonardi e Nanetti 1993;
Fukuyama 1995; Lin 1999; Dasgupta 2000; Donati e Tronca 2007; Guiso,
Sapienza e Zingales 2010). Il capitale sociale &€ embedded nella struttura
sociale (Lin 2005), incorporato nelle relazioni personali (Coleman 1988), si
costituisce come un bene relazionale, che si associa a particolari contenuti
delle relazioni e a particolari forme dei reticoli sociali (Donati e Tronca
2008). E quindi una qualita, che si manifesta nelle relazioni, quando esse

divengono utili per il raggiungimento di uno scopo.

Nonostante la grande varieta di approcci allo studio e la diversita
delle definizioni del concetto, dalla letteratura emergono due principali
distinzioni. Il capitale sociale pud essere interpretato come una risorsa
personale, un bene ad uso privato (Loury 1977; Useem e Karabel 1986;
Belliveau, O’'Reilly, e Wade 1996; Burt 1997, Bourdieu 1980); oppure puo
essere considerato un bene collettivo (Bourdieu 1986°; Coleman 1988,
1990; Putnam, Leonardi e Nanetti 1993). Sviluppandosi nella dimensione
dell'interazione, il capitale sociale ha la capacita di favorire la
coordinazione e la cooperazione, sia in senso economico — le intraprese —
sia in senso sociale, il che porta all'impegno civico. Puo essere creato ma
anche consumato, e al bilancio effettivo del "bene" concorrono tutti i livelli
o contesti relazionali (Donati € Tronca 2008) in cui si creano legami. Il filo
conduttore che collega individui, famiglie, societa civile, stato democratico
e mercato € costituito proprio dalle relazioni (o legami) che compongono il
tessuto sociale e che connettono le persone a questi differenti livelli. E per
questo che fiducia e reciprocita sono dimensioni fondamentali del capitale
sociale. Per come viene descritto, tale concetto appare I'elemento da

implementare per permettere un qualsiasi miglioramento della societa.

Tornando a quello che ho definito secondo assunto della tesi pro-

5 Per Bourdieu il capitale sociale & un insieme di relazioni che possono essere usate
per i propri interessi sia da un individuo che da un gruppo.
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famiglia, esso afferma che il supporto sociale familiare favorisce la
produzione di capitale sociale. Tra i sostenitori di tale approccio si parla
infatti di capitale sociale primario o familiare e di capitale sociale
secondario. Inoltre il capitale sociale secondario &€ suddiviso in due
categorie, comunitario e generalizzato. |l passaggio dal livello familiare a
quello generalizzato € visto come una specie di reazione a catena, e le
proposte dei ricercatori sono coerenti con questa visione. In breve, se si
esalta il capitale sociale familiare, riconoscendo alle famiglie un ruolo piu
attivo nella direzione della societa, e favorendo poi la creazione di
associazionismo inter-familiare, soprattutto a livello municipale, si arriva a
incidere positivamente sulla creazione di societa civile e di capitale sociale
generalizzato. Al contrario altri autori (ad esempio Putnam, Leonardi e
Nanetti, 1993) non riconoscono la capacita intrinseca della famiglia di
creare capitale sociale e attribuiscono questo merito piuttosto alle relazioni

al di fuori della famiglia, in particolare all'associazionismo.

Come si vede il livello dell'associazionismo & fondamentale in
entrambi i punti di vista perché rappresenta un importante elemento di
apertura. Se una famiglia si configura come un gruppo chiuso, allora
tendera a conservare o aumentare il capitale sociale soltanto al suo
interno, in questo caso si parla di capitale sociale di tipo bonding. Al
contrario un'associazione tende a connettere realta diverse e a favorire lo
sviluppo di relazioni all'esterno e di capitale sociale allargato, capitale
sociale bridging. E lo stesso ragionamento cui si riferisce la riflessione

sulla forza dei legami ricordata sopra.

Precedentemente avevo suggerito che queste diverse opinioni non
fossero indice di disaccordo tra i diversi autori. Anche se su argomenti
specifici e sugli orientamenti di fondo le differenze sono sostanziali, &
possibile costruire un ragionamento unitario sulla base della pluralita di
contributi, tenendo presente tutte le soluzioni proposte. Innanzitutto ci si
pone l'obiettivo di favorire lo sviluppo civico ed economico e nello stesso

tempo una rete di solidarieta (welfare) sostenibile. Per ottenere questo
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fine, una vasta letteratura evidenzia l'importanza del capitale sociale. Di
conseguenza ci si deve domandare dove viene originato questo tipo di
capitale. La sociologia relazionale, un approccio sviluppato da Pierpaolo
Donati (1983), ne indica il luogo nelle relazioni e in particolare in quelle
primarie. Ed ecco una prima soluzione: & necessario favorire il fare
famiglia e rendere quest'ultima un soggetto sociale piu attivo, in modo da
permetterle di generare capitale sociale. Cio vuol dire anche premiare i
comportamenti familiari virtuosi come la solidarieta intergenerazionale. A
questo punto sorgono perd i primi problemi. Banfield ci illumina sul fatto
che non & per nulla scontato che la famiglia produca il bene per la societa,
portando alla nostra attenzione il caso estremo del familismo amorale. La
soluzione e suggerita da Robert D. Putnam, che individua
nell'associazionismo il livello in cui si produce il civismo (civicness), che in
un certo senso puo diventare il livello di controllo della chiusura della
famiglia. Il suggerimento viene integrato e alle associazioni piu varie
vengono affiancate anche le associazioni familiari. Un altro problema resta
ancora da risolvere: Alesina e Ichino pongono alla nostra attenzione il fatto
che affidare in misura eccessiva alle famiglie la funzione di erogazione di
servizi sociali pud anche essere controproducente. Fino a che punto puo
essere la famiglia ad occuparsi del welfare? La famiglia, basata su
relazioni di presenza (faccia a faccia), puo produrre disequilibrio tra i sessi
e immobilita geografica, la quale ostacola fortemente la valorizzazione del
merito. La soluzione proposta dagli autori € di detassare per le donne il
lavoro nel mercato, in modo da innescare un meccanismo che porti ad un
migliore equilibrio tra i sessi all'interno delle famiglie e di li all'intera
societa. Inoltre, riconoscendo la grande importanza della mobilita
geografica, per esempio nel mondo universitario, € necessaria una
inversione del processo di frammentazione degli atenei e
contemporaneamente la costituzione di liste uniche per le prove di
ingresso, che appunto incentivano il merito e non la presenza (sotto forma
di vicinanza geografica). Tutti questi interventi potrebbero essere messi in

atto in modo coordinato e creare un effetto di rinforzo reciproco.
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Il posizionamento delle societa reali avviene da qualche parte tra i
due modelli estremi del familismo amorale e del capitale sociale
generalizzato. E interessante notare perd che appaiono alcuni schemi
geografici generali. Concentrandosi sui paesi occidentali (la regione ad
ovest della linea di Hajnal), David S. Reher ha mostrato come nei paesi
dell'area mediterranea i legami familiari sono molto piu forti che nel nord-
ovest europeo. Nei sistemi familiari forti € il gruppo familiare a prevalere

sull'individuo, mentre il contrario avviene nei sistemi familiari deboli.

Le due tipologie differiscono per molti aspetti come I'organizzazione
della solidarieta verso i membri piu vulnerabili della societa, lo sviluppo
dell'autonomia, il contrasto alla disoccupazione. In particolare qui
interessa la considerazione che la mancanza della rete di sostegno fornita
dai sistemi familiari forti produca un effetto di solitudine nelle regioni del
nord (lbid.:217), che viene compensato attraverso una forte tradizione di
associazione civica. In generale le societa con sistemi familiari deboli sono
associate a piu profonde componenti civiche e senso di responsabilita
individuale per norme e bisogni collettivi, valori essenziali per i concetti di
democrazia, che spesso mancano nel sud. Sono societa dure, a causa
della disperazione e ansia causate da solitudine e mancanza di coesione
sociale, ma sono anche societa dinamiche e attive. Le societa
mediterranee invece sono piu accoglienti e confortevoli, ma anche piu
conformiste, piu passive (l'iniziativa individuale ha meno valore), piu
orientate al gruppo familiare e meno dinamiche. In un certo senso i bisogni
si solidarieta degli individui, e le iniziative personali che ne scaturiscono,
fanno si che al nord si crei uno spazio civico, mentre al sud la maggior
parte di questi bisogni vengono intercettati e soddisfatti dalla famiglia
(Ibidem).

Le recenti ricerche basate su studi comparati tra diverse nazioni (si
veda Viazzo 2010 per una rapida rassegna), hanno confermato questa
divisione tra nord e sud. | dati dello SHARE (Survey of Health, Ageing and

Retirement in Europe) ad esempio mostrano che prossimita residenziale,

15



coabitazione, frequenza dei contatti (KOHLI, KUNEMUND e LUDICKE
2006) e trasferimenti finanziari (ATTIAS-DONFUT, OGG e WOLFF 2005;
ALBERTINI, KOHLI e VOGEL 2007) tra parenti, sono schemi molto piu
diffusi al sud, dimostrando un certo gradiente di distribuzione salendo
verso nord. Lo stesso vale per i dati dell'indagine ISSP (International
Social Survey Program) del 2001, dedicata a “relazioni sociali e sistemi di
sostegno” (per I'ltalia sviluppata dal CENSIS, 2004), e anche per le
indagini del gruppo KASS (Kinship and social security, si veda Viazzo
2010). Inoltre, se nei paesi mediterranei i legami familiari sono piu forti,
secondo l'ipotesi sulla triade impossibile di Granovetter (1973) e l'ipotesi di
Elizabeth Bott (1957) ci si aspetta che i ruoli coniugali siano piu segregati.
| dati SHARE hanno confermato questo aspetto (HANK e JURGES 2007),
aggiungendo che la divisione del lavoro familiare & anche piu iniqua al
sud, mentre al nord i ruoli coniugali sono piu egualitari e i compiti familiari

sono distribuiti pit equamente.

La distribuzione geografica dell'intensita dei legami familiari coincide
in buona parte con diversi regimi di welfare, che sono molto piu generosi
nel nord, e molto piu deboli nel sud, dimostrando una compensazione tra
la sicurezza sociale fornita dalle due istituzioni (lo Stato e la famiglia).
Nonostante queste enormi differenze esistono anche tendenze di
avvicinamento tra i due modelli. Come evidenzia Pier Paolo Viazzo (2010)
la tendenza in corso € di un uniformazione verso il modello familistico e
non verso il modello universalistico 0 moderno dell'Europa nord-
occidentale. Cid suscita un certo stupore dal momento che era sempre
stato predetto il contrario, cioé che la modernita avrebbe finito per
uniformare la famiglia al modello nucleare costituito essenzialmente dalla
coppia e dagli eventuali figli in eta giovanile (cfr. Burguiére e Lebrun 1996
citato in Viazzo 2010).

La diffusione del welfare state in tutti i paesi occidentali ha contribuito
ad alleggerire il carico familiare della solidarieta sociale, ma lungi dal

giungere ad uniformare I'Europa al modello scandinavo, € entrato in una
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fase di crisi profonda ed ora sta lasciando terreno nuovamente alla
famiglia. Che questa tendenza si accordi bene ad altre sue
contemporanee, come le privatizzazioni e le liberalizzazioni degli ultimi 30
anni, non sembra suscitare grande interesse. Eppure non c'é niente di piu
ostacolante alla privatizzazione di un welfare pubblico, e niente di piu

fertile di un welfare familiare.

Come abbiamo visto, l'importanza della forza dei legami sociali &
cruciale perché si riconnette ai regimi di welfare e alle performance della
societa e della sua economia. Ma allora come mai € visibile una tendenza
alla “familiarizzazione” della rete di sicurezza sociale, di solidarieta e in
definitiva del tessuto sociale, invece che una sua individualizzazione?
Bisogna allora dare ragione alla tesi pro-famiglia, riconoscendone la
capacita di creare capitale sociale e di estenderlo all'esterno del gruppo
familiare nella societa? In questo caso, come spiegare che le performance
economico-sociali dei paesi nordici sono piu elevate di quelle dei paesi

mediterranei?

Sembra difficile sostenere che l'influenza delle famiglie sulla societa

sia sempre positiva, come del resto l'influenza sulle singole persone.

Ma allora esiste un livello ottimale di «senso della famiglia» che stia in
mezzo ai due estremi del familismo amorale e della disgregazione

familiare? (Alesina e Ichino 2009:16)

Alesina e Ichino rispondono dicendo che diverse culture presentano
diverse soluzioni di famiglia, con vantaggi e svantaggi diversi. Lo stesso

sosteneva Reher:

Family systems are neither good nor bad, but they are not neutral either.
They do much to characterize the societies that possess them (Reher
1998:215).

Secondo Alesina e Ichino & necessario soppesare i vantaggi e gl

17



svantaggi di una data configurazione famiglia-mercato-welfare, per poter
poi rimettere la questione alla preferenze con cognizione di causa. La loro
indagine rivela che in Italia il benessere prodotto dal supporto familiare ha
una grossa contropartita: «le persone con un'elevata retribuzione
potenziale oraria lavorano relativamente poco». «Persone con qualifiche e
potenzialita potenzialmente elevate [...] dedicano molto tempo a produrre
per la casa invece che per il mercato [e sono] in gran parte donne (Alesina
e Ichino 2009:58-59). A questo proposito si & osservato che vivere in
coppia ed essere sposati aumenta la partecipazione nel mercato del
lavoro degli uomini®, mentre diminuisce quella delle donne (Lissenburgh e
Smeaton 2003; Banks e Casanova 2003; Whiting 2005). Analisi sui dati
SHARE evidenziano che la probabilita di rientrare nel lavoro retribuito per
un individuo che fa parte di una coppia € maggiore nelle regioni del nord-
europa che in quelle del sud. Se in tutti i paesi all'interno della coppia le
donne hanno meno probabilita dei loro compagni di rientrare nel lavoro
retribuito, le distanze sono perd molto diverse da paese a paese, con
I'area mediterranea in coda alla classifica. Differenze che non trovano

spiegazione nelle caratteristiche individuali (Ogg e Renaut 2007).

Reher osserva che le societa con sistemi familiari forti tendono ad
avere una coesione sociale maggiore e ad essere piu conservatrici. Cita
come esempi il problema della disoccupazione, dei senza tetto, delle
madri sole, tutti fenomeni che nelle societa mediterranee sono contenuti,
in quantita e nei loro effetti negativi dal sistema familiare (Reher 1998:215-
216). Se il tasso di disoccupazione negli Gli Stati Uniti avesse i valori di
quello spagnolo, ad esempio, l'effetto sarebbe decisamente maggiore,
nonostante l'elevato dinamismo economico di questa ed altre societa con
sistemi familiari piu deboli. Un esempio di dinamismo sociale &
rappresentato dai paesi scandinavi nell'essere in prima linea nella

modificare i ruoli di genere tradizionali (Ogg e Renaut 2007).

Sulla linea di queste ricerche, sembra opportuno dirigere I'attenzione

6 In ltalia l'effetto € invertito, sono piu i maschi lavoratori fuori dalla coppia (cfr. Ogg e
Renaut 2007:159)
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alla quantita e alla qualita dell'influenza delle reti di sostegno familiare nel
pil ampio tessuto sociale. Lo studio della comunita degli operai tessili di
Follina e della vicenda del lanificio in cui lavoravano si propone di
approfondire questo tema, cercando di individuare almeno alcuni tratti
generali dell'interazione tra le reti di sostegno, I'economia e la societa. |
due prossimi capitoli, descrittivi, evidenziano come nella piccola comunita
studiata la maglia delle reti familiari e in generale di sostegno fosse
completamente interrelata al tessuto sociale e lavorativo. Un caso ben
evidente di sistema familiare a legami forti. Nonostante il diverso setting e
le dimensioni dell'industria tessile di riferimento, il caso si avvicina a quello
studiato da Tamara Hareven (1982) per l'influsso della parentela e della
famiglia nel sistema delle relazioni di fabbrica. In quel caso si trattava di
una enorme industria nel New England del primo novecento, malli era il

contesto di immigrazione che produceva l'importanza dei legami familiari.

Il quarto capitolo & sede di analisi del contesto di Follina. In esso si
riprende quindi il discorso seguito sin qui, appoggiandosi ai risultati di
alcune ricerche di analisi delle reti (network analysis). Cio che si tentera di
mostrare € che la presenza di legami forti (come quelli di supporto
familiare) nel tessuto sociale ha un comportamento a soglia, soltanto al di
sopra del quale (una eccessiva familiarizzazione del network) genera
staticita, scarso dinamismo, conformismo. In questo modo si cerca di
prendere le distanze dall'infruttuoso dibattito tra sostenitori e detrattori

della famiglia.
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Configurazione della rete: struttura e percezione

Follina deriva il suo nome dall'attivita della follatura, il momento in cui
si pestano i panni di lana nell'acqua attraverso i folli. Un tempo erano dei
grandi martelli di legno, preparati con maestria dai falegnami del posto,
usando trochi rimasti per anni a stagionare e indurirsi nell'acqua. Con i
folloni si faceva “infeltrire” il materiale, rendendolo compatto al punto
desiderato. Il piccolo paese collinare, ai piedi delle prealpi trevigiane, &
attraversato da un corto fiume omonimo, ed era questo che un tempo
forniva l'acqua utilizzata per le attivita tessili, che furono introdotte, a

quanto si dice, ad opera dei monaci benedettini prima del Xll secolo.

Nel corso del tempo si sono create le condizioni per una «cultura
industriale» (Fontana 1999:10) che si & sviluppata attraverso iniziative
imprenditoriali pionieristiche e vicende anche molto vivaci, che hanno
coinvolto persino rappresentanti della Repubblica di Venezia ed
imprenditori “importati” dall'lnghilterra. Nei periodi di splendore le fabbriche
locali occupavano migliaia di lavoratori. Questa vocazione tessile del
paese ha pero incontrato innumerevoli ostacoli sul suo cammino, momenti
di crisi legati alle dinamiche politiche ed economiche internazionali. Gia
nella seconda meta del '700 il distretto follinese inizia a diventare
periferico rispetto al vicentino (Cigagna 2007:15), anche se lindustria
prospera ancora per piu di un secolo. Il momento piu traumatico € negli
ultimi anni dell"800, quando chiudono i battenti le due industrie piu grandi,
costringendo la popolazione ad emigrare in massa per cercare fortuna
altrove. Quasi un altro secolo piu tardi, sul finire del '900 le piccole aziende
erano del tutto scomparse e delle grandi fabbriche storiche non restava

che il lanificio Paoletti.
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La Paoletti ha raggiunto la sua massima dimensione nel 1949
(Cigagna 2007:95) superando la quota 300 dipendenti e fino agli anni '60
si era mantenuta sopra i 250 dipendenti. II numero & poi andato
lentamente riducendosi, ma la struttura organizzativa & rimasta pressoché
inalterata fino al 1982 (allora contava 180 dipendenti). Quindi ha chiuso,
attraverso una procedura di concordato preventivo, per poi riaprire
qualche tempo dopo, riorganizzata nella struttura produttiva e

notevolmente ridotta nella dimensione.

La mia ricerca si & concentrata sul periodo di tempo attorno alla data
della chiusura. Attraverso i racconti di persone che hanno lavorato
nell'azienda o che ne hanno vissuto la storia, ho cercato di ricostruire
forma e contenuti della rete delle relazioni sociali della comunita, gravitanti

attorno alla fabbrica.

Appunti di metodo

La fonte primaria della mia indagine in questa ricerca & costituita da
interviste, che per loro natura testimoniano il vissuto di persone, cioé

Il“

soggetti individuali. Nonostante cio I“affresco” che cerco di “dipingere”
della rete sociale della comunita, gravitante attorno al lanificio, non &
fondato sui soggetti-individui. Ho cercato innanzitutto di mettere in risalto
la realta delle famiglie. Ma anche quando mi riferisco ai datori di lavoro,
cid che emerge dal testo racconta della 'parte padronale’, cioé di uno degli
estremi della relazione di fabbrica, e non dell'esperienza personale,
esistenziale, del singolo datore di lavoro. A livello metodologico si tratta né
piu né meno di focalizzare I'attenzione sulle 'relazioni come soggetto'
anziché sulle 'persone come soggetto'. Si tratta di una scelta esplicita che
mi serve per evidenziare le condizioni strutturali del vivere “immersi nelle
relazioni”. E chiaro che se prendessimo in considerazione i “moventi’

esistenziali personali, quasi tutto quello che dico pud essere smentito o

21



confermato in parte, a seconda dei casi o dei momenti. lo invece ho
cercato di far emergere gli aspetti sociali e culturali sistemici, fenomeni
emergenti dall'interrelazione di tutte le scelte personali degli individui.
Questi aspetti strutturali agiscono poi sulle relazioni in cui sono coinvolte
le vite delle persone. E se ben posti in evidenza possono informare le
azioni politiche tese a plasmare la societa, offrendo spunti per
riconsiderarne obiettivi e mezzi. La politica (economica e sociale) ha infatti
bisogno di “ricalibrare il tiro” costantemente se vuole formare un sistema
dinamico con la societa di cui si occupa. Ricerche come questa si
pongono l'obiettivo di creare informazione per nutrire il meccanismo di

retroazione di tali sistemi.

Le interviste sono state raccolte in due periodi di ricerca sul campo,
durante i quali ho preso alloggio in un bed & breakfast nel centro del
paese. Ho intervistato in totale 56 persone, raccogliendo 48 testimonianze
di cui 41 anche registrate. Il mio lavoro e stato notevolmente agevolato
dalla gentilezza di un mediatore principale, Piera Cesca, insegnante alla
scuola elementare. Lei ha organizzato almeno meta degli incontri che ho
avuto. L'importanza di un mediatore € fondamentale perché quando le
persone sono contattate da qualcuno di cui si fidano, sono molto piu

disponibili a discutere e a raccontare fatti personali ad un estraneo.

Delle 55 persone incontrate, 34 erano dipendenti nel lanificio (di cui
28 ancora assunti alla data della chiusura). Per identificarli sono stati
molto utili il passaparola e le conoscenze personali. Cristina Munno
(autrice di diversi lavori di ricerca storica su Follina) e Luisa Cigagna
(autrice di una precedente tesi di laurea sullo stesso lanificio di cui mi
sono occupato) hanno contribuito molto in tal senso. Loro hanno anche
condiviso con me altre informazioni sulla storia e la societa del paese,
rivelatesi molto importanti. Quando poi i proprietari dell'industria, con
grande gentilezza ed apertura, mi hanno invitato ad accedere al loro
archivio aziendale, ho potuto stilare una lista dei dipendenti attraverso il

libro paga del 1982, fatto che ha agevolato lindividuazione degli
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interlocutori.

Spesso mi sono presentato come uno studente universitario, una
categoria piuttosto neutra o al limite innocua. Penso che sia una buona
soluzione. A volte ho presentato in mia referenza l'amicizia con la
ricercatrice Cristina Munno, che essendo del luogo € conosciuta
direttamente o attraverso i suoi familiari. Spesso poi nelle conversazioni
ho fatto presente che avevo gia parlato con altri, che l'interlocutore poteva
conoscere, cosi da mostrarmi trasparente e senza nessuna intenzione di
screditare I'uno o I'altro. In questo modo il mio interlocutore poteva cercare
di calibrare il dialogo, magari nascondendo dei dettagli. Ma piu spesso i
dettagli venivano alla mente proprio assieme alle relazioni con le persone

nominate.

Tutto questo mi ha permesso di manifestare nelle interviste anche |l
mio carattere. Ritengo molto importante questo punto per instaurare un
processo di conoscenza reciproca e personale. Questo modo d'agire
risponde a come io scelgo di pormi come ricercatore. Anche se si tratta di
una conoscenza molto breve, di un paio d'ore o di qualche giornata
trascorse insieme, io ho fondato la mia ricerca sulla ricerca di un equilibrio
tra professionalita e personalita delle domande, delle interviste. Per
questo spesso il risultato ha l'aspetto di un dialogo tra etnografo ed
interlocutore. Molte volte mi sono trovato a rispondere a domande invece

che a farne.

La tecnica usata € quella dell'intervista semi-strutturata, anche se
non mi sono mai imposto di toccare tutti i temi previsti. Chiedevo alle
persone di raccontarmi della propria storia, della propria vita, o della
propria famiglia. Oppure iniziavo con una domanda diretta del tipo: «Ha
conosciuto i suoi nonni? Cosa si ricorda?». Poi nelle pause della
conversazione cercavo di riprendere il filo del discorso parlando di uno dei
tanti temi relativi allo studio della famiglia e della rete sociale della
fabbrica, non ancora toccati. Questa forma di dialogo mi & servita

innanzitutto per avvicinarmi al mondo dei valori degli intervistati. Le
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testimonianze raccolte infatti non sono né specifiche, né esaustive. Hanno
perd il vantaggio di offrire spunti per comprendere le narrazioni culturali
che le persone vivono. Non me ne sono mai andato perd senza essermi
fatto una idea esaustiva dei problemi sollevati dall'incontro con

l'interlocutore.

Oltre a questo, ho cercato di frequentare spesso alcuni dei luoghi ed
eventi di socializzazione nel paese, come bar, ristoranti, piazze, negozi, la
casa di riposo, la biblioteca, il mercato, un concerto serale organizzato dal
Comune. Momenti in cui poter discutere in modo informale con la gente.
Spesso ritrovavo alcune persone e riprendevamo il discorso da dove era
rimasto. Ho trascorso qualche ora a percorrere le vie del paese
fotografando cose e persone. Ed infine ho consultato, con [l'aiuto di
Cristina Munno, Il'archivio comunale di Follina, dal quale sono emersi due
verbali consiliari e un documento di una commissione speciale costituita

per seguire grave situazione generata dalla chiusura del lanificio.

Una precisazione importante deve essere fatta a proposito della
suddivisione temporale degli eventi descritti in questo lavoro. Nelle
discussioni orali si fa spesso uso di riferimenti temporali indefiniti, o carichi
di valore soggettivo. Quanto un interlocutore utilizza le espressioni
«prima», «una volta», «a quei tempi la», «non adesso», ecc, non €&
sempre chiaro a che cosa si riferisca. E nemmeno € sempre possibile fare
una domanda integrativa per appurarlo, infatti si corre il rischio di sviare il
discorso, senza contare le volte in cui non si hanno “i riflessi pronti” per
fare subito la domanda opportuna. “Una volta” potrebbe riferirsi all'infanzia
del soggetto, alla sua giovinezza, ai raccondi che in giovinezza aveva
ascoltato dai genitori, al tempo dei racconti dei nonni, oppure ancora a un
periodo precedente a una cesura considerata in modo implicito. Nel
peggiore dei casi potrebbero esserci sovrapposizioni tra tante dimensioni
temporali diverse, utili all'interlocutore per esprimere un concetto, o un
sentimento o un'opinione. E possibile che si stia parlando degli anni '50

ma che l'episodio narrato contempli un fatto avvenuto anche vent'anni
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dopo, che secondo il soggetto € perd rappresentativo della vita negli anni
'50.

Un'autocritica € necessaria perché in molti casi ho mantenuto
I'ambiguita nei riferimenti. Nel tentare di mettere ordine & perd emersa
anche una scansione temporale piuttosto precisa, che accorda
abbastanza bene i racconti delle persone e gli avvenimenti economici piu
importanti. Il periodo di crescita economica del dopoguerra, il boom, ha
affrontato una battuta d'arresto nel 1963-64, una fase congiunturale
incisiva anche per le industrie tessili del Veneto (Roverato 1987; Cigagna
2007:153). Il lanificio a Follina in quattro anni ha ridotto il personale di 75
unita. Dopo questa fase si assiste ad un periodo stabile fino alla meta
degli anni '70, dove la crisi economica mondiale segna nuovamente un
punto di stacco. Gli anni dal 1975 circa al 1982 sono segnati da parziale
continuita delle caratteristiche del periodo precedente, ma da un
progressivo aumento dei segni di trasformazione. Il 1982, con la chiusura
della fabbrica, segna infine una cesura definitiva con “il mondo di prima”.
Dopo questa data ci sono un paio d'anni “difficili”, che corrispondono con
la ricerca di un nuovo lavoro da parte di molti ex dipendenti. Infine, dal
1985 circa si ristabilisce una situazione piuttosto stabile che dura fino alla

crisi economica degli ultimi due anni.

Dalla famiglia al lavoro

Quando i ragazzi terminavano la scuola elementare o piu raramente
le medie inferiori ed eccezionalmente le superiori, cercavano di entrare nel

mondo del lavoro.

I1: A quei tempi era eccezionale fare le medie [...] Figurarsi arrivare al
diploma... era un bel colpo. Adesso c'é l'universita, una volta l'universita...
eh, era solo per ricchi o0 maggiorenti di regime si pud chiamarli.

I12: Si, chi aveva la terza media era sicuro che poteva avere un posto come
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impiegato, solo con la terza media.
I1: Per forza, gli altri non avevano neanche quella. Della mia classe qua in

paese ero l'unico che aveva fatto la terza media. (intervista 15)

E: Quanti anni aveva nel '60 quando ha iniziato a lavorare alla paoletti?
11: 19, io ho fatto le tre medie a Pieve di Soligo, che erano anni allora... fare
le medie era gia qualcosa, e dopo ho aspettato per andare a lavorare.

(intervista 9)

Osservando il seguente grafico che rappresenta I'eta di assunzione di tutti
i dipendenti in paga nel momento della chiusura’, si pud evincere che
I'ingresso nel mondo del lanificio avveniva generalmente trai 14 anni e i

20 anni.

Grafico 1. Dipendenti 1982 per eta allassunzione
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La maggioranza dei dipendenti viene assunta trai 14 e i 20 anni. Il picco
maggiore si verifica in corrispondenza dei 15 anni di eta e poco meno dei

19 anni. Una testimonianza comprova la preferenza per l'assunzione dei

7 1dati sono stati ottenuti dal libro paga del 1982 conservato nell'archivio storico della ditta
Paoletti.
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giovanissimi. La riporto, se non altro per curiosita:

I: L'impiegato che ci aveva viste aveva detto che ero un po' "passatella”,
aveva usato questa parola. Pensi! Perché avevo 17 anni € non piu 15!

(intervista 8)

Come evidenziato da Hareven (1982), la presenza della famiglia in
fabbrica era molto importante all'inizio della carriera non solo perché
favoriva la ricerca del lavoro, ma forniva anche supporto e una guida ai
parenti piu giovani al loro ingresso in fabbrica. | familiari introducevano i
giovani alle tecniche di lavorazione e al regime sociale che doveva essere
osservato (Ibid.:98). A Follina succedeva che alcuni ragazzi venissero

introdotti nell'ambiente di fabbrica anche prima dell'assunzione:

I: [...] € una storia un po' particolare, perché tutti i ragazzi, che lavoravano
anche d'estate, cioé se eri promosso a scuola [quindi avevi I'estate libera
dallo studio] ti mandavano due, tre mesi, specialmente se eri figlio di
dipendenti, ti prendevano qua a lavorare un paio di mesi o in filatura o in
tessitura o in qualche altro posto dove c'era un po' ... cosi, da sporcarsi, da
faticare, o bastava il garzone di reparto quindi non erano lavori impegnativi,
andavano bene anche i ragazzi di 16 anni, perché nel mondo del lavoro

allora entravi a 14 anni. (intervista 22)

In un certo senso per questi ragazzi trascorrere un'estate in fabbrica era
un modo per farsi conoscere, manifestare la propria presenza e iniziare
una "conquista" di quella che sarebbe diventata la loro assunzione. Il fatto
di vedere I'assunzione come un premio, una meta ambita non & fuorviante,

anzi, € esattamente quello che emerge dalle interviste.

I1: [...] Una volta, in quegli anni la fabbrica in un paese era la vita del paese
e allora sentivo che cercavano il padrone, era uno che gestiva anche il
paese alle sue esigenze, e naturalmente lui aveva piacere che ci fossero
tanti operai e tutti buoni operai perché qualcuno forse I'ha anche

emarginato, pero la fabbrica faceva parte proprio del nucleo del paese, cioé
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c'era proprio una roba sentita in quel senso e allora ognuno aspettava di far
qualche lavorettino da ragazzo e appena poteva metteva piede dentro, era
una conquista arrivare a lavorare ...

I12: Era un posto sicuro...

I1: Posto sicuro! (intervista 15)

Probabilmente questa anticipazione dell'entrata in fabbrica era praticata

soltanto dai maschi. Per le ragazze non sono emerse pratiche simili.

L'ingresso precoce in fabbrica & documentato anche da Hareven
(1982:73-75). La studiosa osserva come |'attaccamento all'ambiente di
fabbrica inizia durante l'infanzia. Anche ad Amoskeag i bambini venivano
socializzati all'ambiente di lavoro prima dei 14 anni in modo che il lavoro
industriale divenisse parte delle loro vite prima che iniziassero a lavorare.
Anche in quel caso i giovani dedicavano al lavoro le estati, quando la
scuola lo permetteva. Hareven afferma che le aspettative che i giovani
iniziassero a lavorare appena la legge lo permettesse, erano fortemente
impresse nei bambini stessi in tenera eta dai loro genitori. L'economia
familiare era costruita sull'assunto che i bambini avrebbero contribuito agli
sforzi della famiglia alla prima occasione, e I'etica del lavoro della famiglia

richiedeva questo stato di cose (Ibid.:74).

Nel momento in cui i giovani entravano nella fabbrica erano gia divenuti
familiari al processo di lavoro, con i nomi dei capi, con il gossip € con
alcuni trucchi del mestiere (Ibidem). Esiste una continuita indissolubile tra
la famiglia e la fabbrica che porta a considerare quest'ultima né piu né

meno che una «grande famiglia».

Era la miglior fabbrica che c'era, era una famiglia. A volte mi dicevo alla
domenica, “non vedo l'ora di tornare al lavoro”... 1a avevo tutti gli amici.

(intervista 17)

[...] & I'azienda, € in fabbrica che impari tante cose... io a dire la verita ho

imparato tantissime cose, era come la mia famiglia. Capito? (Intervista 28)
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Il passaggio all'eta adulta avviene proprio con l'ingresso nel mondo del
lavoro, quando i ragazzini diventano "lavoratori". Con Hareven si puo
osservare come l'inizio del lavoro rappresenti un rito di passaggio che

separa i grandi dai piccoli.

Il contrappeso, in termini di reciprocita, dell'importanza della famiglia per il
giovane che entrava nel mondo del lavoro € rappresentato dallo stipendio.
Le testimonianze raccolte affermano che gli stipendi percepiti dai giovani

venissero consegnati e amministrati in famiglia.

E: E invece a 15 anni avere lo stipendio di Paoletti era importante?
I: Ma quello lo tenevano i miei. lo non ho mai avuto soldi. Sino ai 18 anni ho
sempre lasciato i soldi al miei... Perd sono domande personali queste qual!

Non so cosa c'entrino con il lavoro. (intervista 19)

Cio valeva anche per le attivita diverse ed esterne al lanificio, ad esempio i

laboratori di maglieria.

I: Alla mamma mi ricordo che € arrivato l'avviso che le davano la pensione,
la minima, nel '70. E il papa invece pochi anni prima. E allora cosi, si viveva

con quella paghetta che avevo io, consegnavo sempre tutto io! In casa! [...]

E: Lei ha quasi mantenuto i suoi genitori?
I: No, quasi. Ho consegnato in casa per 18 anni io la busta paga! A mia
mamma! Ho incominciato a tenermi qualcosa quando sono andata qui da

Paoletti. (intervista 10)

Un informatore che in gioventu si guadagnava da vivere facendo l'operaio
stagionale nei cantieri edilizi e aiutando la propria famiglia nei campi
quando era a casa, afferma che i soldi venivano gestiti dalla madre, ma

dopo il matrimonio ogni figlio gestiva i propri.

L'interdipendenza tra i lavoratori e le famiglie d'orginine ha portato alcuni
studiosi a negare che il lavoro industriale offrisse ai giovani uomini e

soprattutto alle giovani donne un'indipendenza dal controllo dei genitori
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(ad es. Scott e Tilly 1975). Il fatto che i giovani rimettessero
completamente lo stipendio alla gestione familiare sembra essere in
accordo con questa visione. Infatti il lavoro non garantisce I'autonomia,
che resta un processo psicologico e sociale piu ampio, ma certamente
fornisce un mezzo verso la strada dell'indipendenza. Cigagna ad esempio
nel suo lavoro (2007) ha mostrato la soltanto parziale emancipazione
femminile generata a Follina dalla percezione degli stipendi da parte delle
donne. Ma si tratta di un fenomeno comunque importante nella direzione

dell'emancipazione della donna.

Sicurezza

I: [...] allora chi andava a lavorare da Paoletti dicevano che aveva il pane
sicuro, era come andasse a lavorare per lo Stato, perché era concepita
cosi, perché ancora, 'unica fabbrica ancora dall'800, dal 700, e tanta gente
ha sempre lavorato, era I'unica fabbrica che c'era qua, assieme ai Bortolotti
da Miane [burrificio] [...] dicevano che andare a lavorare da Paoletti avevi il

pane sicuro, insomma, questa era la certezza di quei tempi la. (intervista 3)

I1: [...] Dava lavoro a tanti, lui e la Serica Trevigiana... la tessitura
specializzata diciamo...
12:Avrebbero messo la mano sul fuoco a andare a lavorare Ia, chi...

[1: Era un pane sicuro hai capito. [...] (intervista 11)

I: [...] Perché si pensava di essere in una botte di ferro. [...] (intervista 10)

'Posto sicuro', 'pane sicuro', 'botte di ferro', 'come lo Stato'. Sono tutti modi
di riferirsi alla stessa realta — la sicurezza — anche se colgono aspetti
leggermente diversi. Rappresentava un 'posto sicuro' perché, in primo
luogo una volta avuto il posto era praticamente impossibile essere

licenziati. Questo perché i contratti (almeno dagli anni '70) proteggevano i
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lavoratori dal licenziamento non giustificato, e perché I'azienda manteneva
una politica di conservazione del personale anche quando il lavoro
scarseggiava. In questi casi i dipendenti venivano riassegnati

temporaneamente ad attivita di manutenzione riordino e pulizia.

[...] quando c’era poco lavoro ci recuperavano, non era come adesso che
c’é la cassa integrazione, ci mandavano o su un reparto o sull’altro o ci
mandavano, queste bambine, a far asciugatoio ad asciugare la lana, o
aiutare a fare “le miste”, anche a cavare 'erba che c’era nel cortile, tutto si
faceva, non ci lasciavano a casa no, si era sempre occupate. (citato in
Cigagna 2007:255).

Anche la poli-funzionalita di molti dipendenti in un certo senso, garantiva
nei confronti del pericolo di licenziamento per mancanza di lavoro. Infatti
se un reparto del lanificio aveva scarso lavoro, alcuni operai potevano
temporaneamente dare una mano in altri reparti piu attivi. Nemmeno il
raggiungimento dell'eta pensionabile decretava per forza la fine del lavoro,
succedeva spesso che qualcuno continuasse a lavorare, per motivi
personali oppure perché si trattava di personale strettamente qualificato,

che veniva richiamato nell'occasione del bisogno dai datori di lavoro.

Perché ce n’erano che erano in pensione ma continuavano a venire a
lavorare. Anche perché la pensione era quello che era, davvero minima.
(citato in Cigagna 2007:261)

I: [...] ben mio papa & stato 60 anni impiegato in fabbrica da Paoletti,
sessant'anni in ufficio. Non uno. [...] € entrato a 17 ed € morto a 77 che era

ancora la [...] (intervista 36)

11:[...] Dopo 30 o 33 anni non mi ricordo pit sono andato dal vecchio
padrone il quale mi ha detto "Ma chi & che la manda via, Sig. Francesco".
E: insomma l'avrebbero tenuta li ancora giusto?

12: Eh si, perd non & neanche bello non & giusto perché insomma & meglio
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lasciare il posto perché se uno sta fino a 100 anni gli altri non mangiano

mica. (intervista 33).

E: quando ha cominciato lei?

I: lo nel 58 e sto ancora lavorando, sono sempre stato in manutenzione, poi
sono diventato capo della manutenzione, praticamente a livello tessile,
posso, hon conosco dentro tutti gli aspetti tecnici della lavorazione della

lana ma conosco tutte le macchine, le ho riparate tutte! (intervista 15)

I: [...] gli ultimi anni perché dopo c'é stato un po' il ricambio, quando ho
cominciato io c'era qualche donna che lavorava ancora a ottant'anni. Non
andavano in pensione a 50 o 60, rimanevano la fino a 65, 70, 75 anche 80.
Allora forse non c'erano le regole neanche sindacali che ci sono adesso
[...] (intervista 18)

E possibile notare come il comportamento di allungamento del periodo
lavorativo oltre la pensione contraddistingua maggiormente una
generazione piu anziana. Lentamente € entrata la preferenza per il
ricambio, ma alcuni (io ho intervistato tre di loro) continuano a lavorare
ancora oggi oltre la pensione, e si tratta di personale con una enorme
esperienza, in alcuni casi trasmessa dai genitori e dai nonni. D'altra parte
sono proprio i datori di lavoro a riconoscere la grandissima importanza
della collaborazione tra persone giovani e persone molto esperte. E facile
intuire che nel tessile come in altri mestieri che contengono una buona
dose di creativita, I'esperienza pud voler dire anche liberta,
sperimentazione, e maturazione artistica (che non segue per forza I'eta

biologica).

I: [...] in queste ditte, di questo genere, tu vedrai sempre delle persone
anziane anche. Che prova ad andare in altri settori tu vedi sempre piu
giovani, piu giovani. Qua anche ci sono giovani pero ci sara sempre la
persona di, 0 un padre dei ... o I'esperto... [...] che tu gli chiedi quando si

rompe, come si fa a aggiustare, come si faceva, ecco questa € una cosa
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bella. Perché in tanti settori proprio vedi il cambio, il cambio. Vecchio non
serve piu. Mi pare di capire, non so se sia vero. Nel nostro, qua nel tessile,
siccome c'é sempre qualcosa che non ti & mai successo a te, pur avendo
trent'anni di esperienza, allora vai da altri che possono aiutarti a capire.
Sempre dentro le aziende, tu trovi sempre anche un parente o qualcuno
che ne sa di piu, ecco, quindi c'é questo senso della... dell'incertezza di
sapere tutto se non altro. Ed essere consapevoli che proprio tutto non sai,

e che quindi non puoi avere solo giovani dentro in fabbrica. (intervista 27)

I: [...] anche proprio sulla creativita stessa, che magari uno dice &€ una cosa
da giovani, invece per apportare certe idee sul tessuto, [...] devi andare a
chiedere ai “personaggi”. Noi abbiamo un caso di un signore, che [...]
quando c'é da fare qualcosa di estremamente creativo, sperimentale devi
andare a consultarlo perché era uno che effettivamente prima di andare in
pensione si spingeva oltre il limite sulla sperimentazione. Che dici magari
un giovane adesso non ha neanche la possibilita di sperimentare o perché
la fabbrica non & sua e lavora per qualcuno oppure perché non &
neanche... non ha neanche quell'estro quella conoscenza quell'incoscienza
che ne sai. E invece questi personaggi veramente ti danno quel qualcosa in
piu che dici "ci sono ancora dei maestri", diciamo. [...] diventa un

tramandarsi di conoscenze empiriche tutto sommato. (intervista 27)

In secondo luogo, nel caso dei figli di dipendenti, soprattutto

primogeniti, si trattava di una sicurezza nel senso che in qualche misura il

posto era loro 'riservato'. In un certo senso erano sicuri di poter lavorare al

lanificio ancora prima di raggiungere I'eta per poterlo fare. Affronto nel

dettaglio questo tema nel prossimo paragrafo.

Infine la sicurezza derivava dalla presunzione di infallibilita percepita

nei confronti dell'azienda. Nelle interviste chiedevo spesso se la chiusura

dell'azienda fosse un fatto piu 0 meno atteso.

I1: [...] &€ andata che... a un certo punto ci dicono "Ragazzi, si chiude", ma
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proprio di brutto cosi. Ma non & che...

E: niente preavviso...

I1: Niente preavvisi 0 che si potesse pensare a qualche cosa di strano...

I12: Anche perché i ha sera a ottobre o novembre me par e te ha fat il
campionario fino a setembre.

I1: Si, tu fai conto che quando hanno chiuso, cioé una volta che avevano
chiuso la fabbrica, siccome dovevano spedire delle pezze, io mi ricordo che
gli ultimi, praticamente sono stato uno degli ultimi a venire via da la.
Abbiamo caricato, mi sembra I'ultimo giorno che siamo stati la, abbiamo
caricato un camion rimorchio di pezze eh, ma pieno! Che vuol dire 300, 350
pezze, che erano tutte pezzoni grossi perché i cappotti sono pesanti sai,
caricato praticamente, probabilmente avevano da finire quella spedizione
per forza altrimenti gli imaneva tutto, e basta. Finito cosi.

E: quindi l'ultima spedizione sembrava ancora tutto normale?

I1: No, l'ultima spedizione era una spedizione mondiale nel senso che... da
lavoro pieno insomma, da lavoro pieno! Questo. E di 1a, a casa! (intervista
6)

E: se l'aspettava la chiusura?

I: No, no. No perché anche, in quel periodo la mia hanno mandato anche a
Prato per comprare delle macchine, per smontare delle macchine e portarle
su e metterle ad andare. Mi sembrava impossibile. E stato un colpo!

Nessuno se l'aspettava. (intervista 25)

I1:[...] ah, la chiusura? Eh, si lavoravano un po' per la Germania cosi, poi il
lavoro & sempre stato meno, poi il campo era un po' il manifatturiero
andava sempre meno, nonostante che loro avessero gia, avessero una
qualita, stoffe specifiche e sempre meno sempre meno sempre meno...

E: quindi non & stato proprio improvviso

I1: Noo... si c'era il sentore ha capito, perché sempre meno sempre meno...

(intervista 11)

E: Uhm, un'altra cosa che vorrei sapere, c'era un sentore che avrebbe
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chiuso, nei mesi o negli anni precedenti?

I: Si, verso giugno... c'era qualcosa, perché uno che conosceva un giorno
c'erano tutti i direttori di banca in fabbrica, forse hanno chiuso i conti.

E: i direttori delle banche erano venuti a far visita ai titolari, allo
stabilimento?

I: A far visita! A chiudere i conti diciamo! (intervista 9)

Nonostante, come si vede, ci fossero entrambe le posizioni, la maggior
parte delle persone si ricorda di una chiusura del tutto inaspettata. Il 22
ottobre 1982 "La Tribuna" pubblica un articolo dal titolo La Paoletti chiude,
mentre "il Gazzettino" di Treviso nella stessa data scrive A Follina la
Paoletti € in crisi. A quella data quindi, la probabile chiusura era ormai di
dominio pubblico. C'erano stati perd dei segnali precedenti che io ritenevo
rivelatori: dal mese di luglio per la prima volta il lanificio aveva utilizzato lo
strumento della cassa integrazione, e ancora piu evidente, da agosto non
venivano recapitati i salari dei dipendenti (Il Gazzettino, 22/10/1982). Dati
questi fatti, ho spesso insistito con le domande sull'argomento in quanto
avevo bisogno di comprendere se fosse possibile considerare I'evento
come non preannunciato. Inizialmente pensavo che con il tempo (sono
passati in fondo 28 anni) la memoria delle persone avesse preferito
ritenere quella versione dei fatti, che la costruzione del senso avesse in
qualche modo fissato quell'impressione di stupore che permetteva di
assegnare la colpa all'esterno, alla crisi economica o alla crisi del Banco
Ambrosiano di quegli anni. Mentre concentrarsi sulle avvisaglie poteva far
pesare la colpa all'interno, coinvolgendo il proprio operato e quello di
sindacati, amministratori e datori di lavoro. Non si trattava di questo, e la
seguente testimonianza in particolare mi ha aperto gli occhi sulla

semplicita della spiegazione:

I: [...] E invece mi ricordo che la commissione interna si era riunita, cioé
erano stati convocati assieme ai titolari e assieme ai sindacati, e sono
arrivati, io ero di turno al mattino, all'incirca adesso, mi pare che era prima

di mezzogiorno, e sono arrivati e ci han detto "chiudete pure le macchine",
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spegnete le macchine perché la fabbrica... il titolare ha deciso di chiudere.
Abbiamo spento le macchine, abbiamo preso le nostre cose, e siamo
andati a casa.

E: Quindi improwviso, cioé stavate ancora lavorando!

I: Improvviso! Stavamo lavorando. A meta giornata. Perché nessuno aveva
parlato di chiusura fino ad allora, c'era si un po' di crisi ma non che ci
fosse...

E: ...Nemmeno qualche capo che avesse sentito voci o...

I: No perché proprio una fabbrica storica cosi, neanche lontanamente si
pensava che potesse chiudere, a quei tempi Ia, allora chi andava a lavorare
da Paoletti dicevano che aveva il pane sicuro, era come andasse a
lavorare per lo stato, perché era concepita cosi, perché ancora, 'unica
fabbrica ancora dall'800, dal '700, e tanta gente ha sempre lavorato, era
l'unica fabbrica che c'era qua, assieme ai Bortolotti da Miane [un burrificio],
e quindi |a si & sempre lavorato insomma, non ha mai chiuso e sempre
lavoro, lavoro, giorno e notte e quindi non era neanche concepita
mentalmente che una fabbrica cosi potesse chiudere invece poi come altre
quelle fabbriche di stampo diciamo antico familiare, a conduzione familiare
cosi, poi molte hanno fatto quella fine |a, anche gli stessi Bortolotti a Miane
[...]

Quindi & stato proprio anche per Follina qua specialmente & stata una cosa
veramente imprevista da parte di tutti, non prevista da nessuno, & stato
proprio come un fulmine a ciel sereno. Pero... &€ successo insomma.

E: [...] Leggendo quei giornali di cui le parlavo prima ... mi sono reso conto
che in realta il settore tessile era in crisi continua, praticamente, ciclica.

I: Si, quando c'era una piccola crisi il primo settore era il tessile.

E: Si, sensibilissimo.

I: si, molto sensibile.

E: E allora come mai la percezione qui del paese era che fosse una
fabbrica cosi stabile?

I: Perché nonostante le crisi, nonostante le guerre, nonostante tutto, quella
fabbrica li aveva sempre, anche durante la guerra, a parte che loro poi
lavoravano anche per l'esercito dunque, perd era l'unica fabbrica che con
tutte le crisi che erano passate in quegli anni, era resistita.

E: Cioé era sempre passata sopra tutto...
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I: Era passata sempre sopra tutto.

E: E quindi ci si aspettava che continuasse cosi...

I: Esattamente. Quindi, se era resistita negli anni piu bui, guerre, prima
guerra mondiale, seconda guerra mondiale, nessuno si aspettava che nel
Settanta, Ottanta chiudesse!

E: Cioé proprio il fatto delle crisi continue era quello che rendeva la sua
stabilita...

I: Esatto. Loro in qualche maniera anche se molte altre fabbriche avevano
chiuso anche negli anni passati, perd sembrava che quella fabbrica la
fosse al di sopra di tutto. Questa era la percezione che c'era qua tra la
gente. Che al di |a di tutto quella era una fabbrica sicura, perché
centenaria, duecentenaria, e quindi la percezione era questa, era come...
dicevano che andare a lavorare da Paoletti avevi il pane sicuro, insomma,

questa era la certezza di quei tempi la. (intervista 3)

Che l'area tessile di Follina abbia affrontato numerosi crisi
economiche e momenti di difficolta appare evidente dalla lettura di
Cigagna (2007). Dalla meta del XVIII secolo il distretto follinese comincia a
mancare alcune innovazioni e a diventare periferico rispetto al vicentino. A
partire dal 1830 il declino del distretto follinese appare ormai irreversibile.
Ulteriori colpi all'economia locale si riscontrarono in corrispondenza della
crisi politica del 1848, della guerra franco-prussiana (1873-1875), verso la
fine del 1929, alla fine degli anni '40 del Novecento. Nel 1959-1965 il
settore laniero locale subi una crisi innescata dall'ingresso nel mercato di
nuove fibre tessili. Finché «nel 1970 venne proclamato sia da parte
industriale che sindacale lo “stato di crisi” dell'industria tessile». Nel 1979
«con la caduta dello Scia Reza Pahlavi il mercato iraniano si chiuse
completamente e cosi per la Paoletti si esauri uno dei suoi tradizionali
mercati di esportazione». Il 1982 & un anno di stagnazione prolungata che
prosegue dal 1980 e terminera solo nel 1984. (Cigagna 2007:15, 20, 23,
27, 33, 35, 46, 54, 138, 140, 154, 161, 188; L'Economia della Marca
Trevigiana, pubblicazione ufficiale della Camera di Commercio di Treviso:
numeri del 1982-1984).
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Un altro affresco della situazione si pud avere dalle date di chiusura
degli altri lanifici di Follina. Alla fine degli anni '80 dell'Ottocento il lanificio
Andretta entra in crisi irreversibile e nel 1898 viene messo in liquidazione.
Colles fallisce nel 1893. Il lanificio Alberto Secondino (loc. Tre Ponti)
chiude nel 1930-31. (Cigagna 2007:42). Anche se poi riapre nel 1934.
Luigi Barberis Rusca chiude nel 1934. Gaetano Bianchi chiude nel 1930-
31. Vittorio Modenese chiude nel 1934. (Cigagna 2007:50).

A questi momenti difficili per il tessile, nella percezione delle persone
si sommano, anche se occupano un posto diverso, i periodi delle due
guerre mondiali, quando il lanificio Paoletti lavorava per le forze armate e
quindi poteva mantenere la produttivita e I'occupazione. Quindi,
paradossalmente, proprio il fatto di muoversi in un mare di difficolta e di
riuscire sempre a cavarsela, aveva conferito alla fabbrica una sorta di
immunita mitica. Per questo motivo quelle che a me, a posteriori,
sembrano avvisaglie della successiva chiusura, non potevano essere

percepite come tali nel momento in cui accadevano.

Voglio gettare un rapido sguardo sul processo di formazione della
conoscenza messo in pratica dagli operai a proposito della buona salute
dell'azienda, da cui dipende la loro sussistenza. Non avevano accesso ai
conti dell'azienda e il datore di lavoro non condivideva con gli operai le
informazioni sulla posizione nel mercato. Dovevano basarsi quindi su
considerazioni indirette, come il ricordo di come si era comportata la
fabbrica nelle nei vari momenti difficili. La mancanza di accesso diretto alle
informazioni, segnala una posizione dei dipendenti a rischio, che in parte
spiega la creazione della presunzione di infallibilita. Dalle interviste sono
emerse anche diverse strategie empiriche di costruzione della
conoscenza. Un esempio emblematico € la “quantificazione qualitativa”
della merce venduta e della merce restituita perché difettosa. E una
pratica diffusa nei discorsi degli ex dipendenti quella di scambiarsi
informazioni sull'andamento dell'azienda sotto forma di numero di camion

caricati al mese, quantita di merce restituita, quantita dei difetti, fama dei

38



clienti, eccetera. Si tratta di una intelligenza pratica, che in mancanza di
dati completi sui bilanci, riesce comunque a cogliere elementi indicatori

nella quotidianita del lavoro.

A questo punto ci siamo spostati nel continuum dei significati della
sicurezza del lanificio, dall'accezione 'posto sicuro' a quella 'come lo
Stato'. Infatti questo modo di valutare la dimensione del collettivo nella
relazione tra sé e il mondo, viene applicata anche alle nazioni. Spesso
capita di non avere possibilita di formarsi una conoscenza empirica a
proposito dei bilanci dello stato, quindi la si costruisce in modo indiretto,
per deduzione. Abbiamo, come cittadini, accesso a informazioni empiriche
sufficienti per poter giudicare? E anche quando l'accesso venga garantito,
siamo in grado di usare quelle informazioni per formare un giudizio? E
recente la critica da piu parti alle agenzie di rating che dovrebbero
sopperire all'impossibilita del cittadino di formare giudizi sulla base di dati
complessi. Vengono criticate perché corrotte, nel peggiore dei casi, 0
perché hanno trasformato il loro compito da osservatori attenti del mercato
a postazioni per pilotare i mercati. Ma spesso si dimostrano incapaci di

formulare predizioni significative.

Quando il lanificio veniva percepito 'come lo Stato' si voleva
intendere un aspetto piu pratico, e cioé che, proprio «come per gli statali»
(un pregiudizio diffuso), il lavoro in fabbrica oltre ad essere sicuro, non era
cosi pesante e oppressivo da divenire insopportabile. Il clima di lavoro era
tra i migliori che si potessero trovare nella zona. Non era repressivo, non
era "duro", nel senso che non si veniva trattati con animo duro, il padrone
e i capi lasciavano agli operai i propri spazi e i propri tempi. | 'ritmi' del

lavoro erano sostenibili. Si poteva parlare.

I: [...] si stava bene insomma a lavorare, avevi i tuoi spazi, potevi anche

parlare, vedevi operai andare in giro, cosi insomma... [...] (intervista 14)

I: [...] Ma come ritmi non si stava male (intervista 22)
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E: Quindi, non so, non era un posto opprimente dove bisognava fare solo
quello che bisognava fare?

I: No, per me no. Ma neanche dagli altri. Anche quelli che lavoravano in
macchina, avevano il lasco cioé non era proprio che bisognava fare e basta
c'era un po' di lasco. Un po' di liberta c'era. No, su questo non posso dire
niente piu che altro, abbiamo lavorato tanto, tanti... c'erano quelli che non

lavoravano ma c'erano anche quelli che lavoravano. (intervista 25)

*dkkk

I: [...] Invece sui mobili, era come proprietario, &€ una catena di
mobilifici, grande, perd non potevi neanche aprire bocca. In 14 mesi che
sono stato devo essere andato in ufficio 6 volte! Per esempio montavo un
mobile e di fronte avevo quello che metteva su la “schiena”, lui aveva un
esaurimento. E allora mettiamo un mobile che ci mettevo mezzo minuto,
perd quando che ci voleva un minuto, questo signore andava in affanno, in
sostanza e allora per incoraggiarlo gli dicevo e allora ***** come va?! Era li
il capo fabbrica e "qua si sta chiacchierando!" mi ha detto, si, era il sistema!
Se tu invece dicevi due bestemmie e poi domandavi quello che volevi
sottovoce, allora dicevano "lo incita a lavorare" e invece non era vero, e
quello andava bene! Ma io quelle robe Ia non & che le sopporto.

E: ah, cioé bisognava fare finta di... per dirsi una cosa?!

I: Eh si, eh si [...] (intervista 11)

I: [...] poi venivo via da un posto che ... si era portati in palmo di mano eh, e
una bella paga. Perd cosi eh! Si eh... quando ha chiuso... prima si era
trattati bene, non c'era male, anche quando siamo andati la da bambini,
perché s'era piuttosto bambini, forse al giorno d'oggi pretendono un po' di
piu, perd loro avevano passione, tempo, da insegnarti...

E: si, non era male lavorare da paoletti, giusto?

I: Non era male no! Era familiare come gestione...

E: e come umanita non ha trovato situazioni uguali in altri posti?

I: No no no! [...] (intervista 11)

I: Quello che posso dire &€ che da parte di tutti quelli che lavoravano la mi
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hanno sempre aiutato, ho sempre avuto un rapporto molto buono con quelli
che lavoravano |a, perché eravamo giovani, ma mi hanno aiutato insomma,
senza nessun problema, neanche da parte dei capi, non & che ci fossero
dei capi severi, ho sempre avuto aiuto da parte di tutti, 'ambiente era
buono, da quel punto di vista |a, era un ambiente buono, familiare
insomma, non c'era discriminazione, o cattiveria da parte... anche da parte
dei superiori, se sbagliavi qualche volta ti dicevano “non preoccuparti”,
imparerai, fa parte del gioco, l'importante & che...” No, tutto I'appoggio
possibile. A differenza della ditta ***** dove il rapporto era molto piu duro 13,
si anche dirigenti, titolari, venivi trattato abbastanza duramente. (intervista
3)

Direi che I'espressione «si era portati in palmo di mano» spiega
esattamente questo aspetto del lavoro e dell'ambiente lavorativo. Ancora

un tratto connotava il lanificio attraverso la metafora dello Stato.

I: Una volta... qui, questo lanificio... era come un posto statale, si andava

dentro tramite raccomandazione. (intervista 12)

Essere raccomandati significava allora come oggi che nel processo di
selezione la maggior importanza viene riservata al canale di accesso.
Percid nel paragrafo successivo cerchero di indagare le forme di queste
pratiche. In un intervista di Luisa Cigagna, una signora ne parla in modo
estremamente neutrale e attivo, proprio come di una strategia messa in

atto sotto la spinta della necessita.

E: [...] cosi, si viveva su quello... e quando si arrivava in eta ci si

raccomandava al signor Gaspare [...] (citato in Ciganga).

E questa deve essere la cornice interpretativa al cui interno visualizzare

tutte le forme seguenti.
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Canali di accesso al lanificio: le reti familiari

Il discorso relativo ai canali attraverso i quali si accedeva al lavoro nel
lanificio & gia stato anticipato da qualche testimonianza. Non ho i dati per
un'analisi quantitativa esaustiva, ma € lo stesso utile indicare che di tra gli
intervistati, sono stati 24 gli ex-dipendenti (ancora presenti nel 1982) che

mi hanno raccontato il modo in cui hanno trovato lavoro. Di loro:

15 sono stati messi in contatto con I'azienda attraverso parenti che gia vi
lavoravano;

2 sono entrati attraverso un amico o il parente di un amico;

1 attraverso il parroco;

1 attraverso I'ex-datore di lavoro (tessitore a Follina) divenuto a sua volta
dipendente del lanificio;

1 (si tratta di un disegnatore) attraverso il contatto di un professionista,
intermediario;

4 in maniera diretta, attraverso colloquio in azienda.

E quindi del tutto probabile che il canale preferenziale di accesso al
lanificio passasse attraverso le reti familiari e cid & confermato dalla

convinzione di molti abitanti del paese.

[...] quasi sempre assumevano figli di quelli che lavoravano [...] (intervista
9)

Approfondiamo I'analisi dei 15 casi di connessione all'azienda tramite uno

o piu famigliari e vediamo che:

8 lo sono attraverso il padre (di cui 1 anche attraverso il nonno paterno e 1
attraverso il padre, ma questi non era dipendente, bensi sarto in paese, in
affari con il lanificio);

3 attraverso padre e madre (di cui 1 anche attraverso una zia, e 1 anche
attraverso due zii e una zia);

1 attraverso la madre;

1 attraverso il marito;
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1 attraverso il suocero;

1 attraverso due sorelle maggiori.

Sembra probabile che per la maggior parte la connessione avvenisse
attraverso il capofamiglia o chi ne faceva le veci. Il capofamiglia era
stipendiato, ad un certo punto per suo tramite potevano entrare o
subentrare il figlio o la figlia. Nel caso in cui ho rilevato I'accesso
attraverso il suocero, lo schema viene confermato in quanto il diretto
interessato era immigrato in Follina ed era sposato con una donna del
posto, per cui al suocero € subentrato il genero, al posto della figlia (che
aveva gia altra occupazione). Nel caso della connessione attraverso la
madre si puo fare lo stesso ragionamento in quanto il padre era deceduto.
Anche il caso della connessione attraverso le due sorelle maggiori pud
rientrare nella categoria della preferenza al capofamiglia in quanto il padre
era impossibilitato per duraturi problemi di salute, a mantenere la famiglia.
| datori di lavoro del lanificio hanno assunto le due sorelle e poi il fratello

proprio nella consapevolezza della loro situazione critica®.

Esisteva una regola di preferenza per il capofamiglia e poi, all'interno delle
famiglie, una preferenza per il primogenito. Questo schema delle relazioni
attraverso cui passava il contatto con l'azienda € delineato dalle parole di

due coniugi, che si sono conosciuti in fabbrica e da altre testimonianze:

I: [Noi siamo entrambi] primogeniti di famiglie i cui genitori lavoravano da
Paoletti. Il padre. Una volta tenevano le donne a casa, cioé preferibilmente
cercavano di dare lavoro a un capofamiglia, poi c'erano eccezioni che
erano in due. Magari come noi, poi ci siamo sposati la ed eravamo in due,
ma se dovevano fare una selezione davano a un capofamiglia. (intervista
15)

I: [...] tanti come noi, i primogeniti sono andati a lavorare e i secondi,

terzigeniti sono riusciti ad... ad elevarsi un po'. (intervista 15)

8 Si nota gia a questo punto una particolare attenzione alla situazione sociale delle
famiglie da parte dei datori di lavoro. Si veda anche piu oltre p. 59.
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I: [...] sono primo di cinque fratelli, quindi a scuola ... cioé in poche parole
non sono riuscito a continuare perché mancavano i fondi... [...] (intervista
22)

Il discorso dell'assunzione diretta, senza connessioni attraverso parenti né
amici € un dato ambiguo. La realta che si evince dalle testimonianze € che
quando il lanificio aveva bisogno di operai, si spargeva la voce e chi era
interessato si faceva sentire. E quindi probabile che anche in questo
senso, la voce dei posti disponibili passasse attraverso la rete delle
relazioni del paese e tenesse conto di quelle modalita che andiamo
analizzando. Ho trovato una sola testimonianza del fatto che qualche
famiglia avesse una certa influenza nella scelta di chi entrava in fabbrica.

«D'altronde Paoletti doveva fidarsi di qualcuno» spiegava l'intervistato.

I: C'era ad esempio una famiglia, dipendenti in lanificio, i quali decidevano
chi proporre, ed erano sempre parenti loro o amici stretti. Facevano il loro

gioco. D'altronde al padrone servivano quelle figure. (intervista 8)

Non mi é stato perd possibile verificare questa situazione con piu

precisione.

Ricapitolando quindi, venivano assunti preferenzialmente figli di
dipendenti, maschi e femmine, meglio se primogeniti. Poteva poi accadere
che alcuni di loro si sposassero e andassero a formare famiglie in cui

entrambi i coniugi lavoravano in lanificio.
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Figura 1: Schema canali preferenziali di assunzione: famiglia

Ho disegnato lo schema in figura 1 per riassumere graficamente la
modalita di connessione della rete evidenziata fin'ora. Il mio intento &
quello di rappresentare i legami di dipendenza. Ho disegnato tre persone
ideali, dipendenteA, dipendenteB e dipendenteC (il triangolo azzurro ¢ |l
simbolo maschile, il cerchio rosa femminile), connesse al lanificio da una
linea di media intensita che rappresenta I'assunzione in fabbrica. La
sussistenza di queste persone dipende dall'azienda. Il dipendenteA ha
raggiunto I'eta pensionabile, quindi il legame di dipendenza con il lanificio
e stato interrotto da tempo. Sua moglie sta passando attraverso la stessa
fase e ho usato una linea tratteggiata per mostrare lo scioglimento in
corso, ad indicare la dinamica di questi legami nel tempo. Se ci
concentriamo sulla famiglia A ad esempio, possiamo vedere che i due
coniugi hanno tre figli. | legami genitori-figli sono indicati con una linea
leggera, e anch'essi rappresentano una relazione di dipendenza. E un
legame attraverso cui passa supporto sociale. Inizialmente i figli sono
completamente mantenuti, ma appena raggiunto il mondo del lavoro

partecipano anch'essi all'economia familiare. Osserviamo come ora che i
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genitori sono in pensione, € il primogenito maschio a mantenere il
collegamento di dipendenza con I'azienda in modo da garantire nel tempo
una connessione famiglia-fabbrica. Ho usato simboli piu grandi per
indicare i genitori e simboli piu piccoli per indicare i figli, indicando il sesso
solo in alcuni casi. Il primogenito della famiglia A si &€ sposato (linea
marcata) con la primogenita della famiglia C, la cui madre € anch'essa
dipendente in fabbrica. Anche il matrimonio € un legame attraverso cui
passa supporto sociale di ogni tipo. Nel caso in cui alla madre
subentrasse la figlia, quest'ultima con il marito potrebbero formare una
nuova famiglia nucleare contando su due stipendi, anche se oltre ai
probabili figli, potrebbero avere qualche anziano parente a carico, per
esempio il padre di lei. Inoltre, se qualcuno dei fratelli di figliaC o di figlioA
sono ancora in eta di studio, i due coniugi potrebbero dover contribuire in
parte al mantenimento di queste spese. La famiglia B € un altro esempio
di famiglia multireddito, ma in quel caso si sommano gli stipendi del padre

e di un figlio.

Stabilita

La fabbrica si costituisce non solo come centro della rete di dipendenti, ma
anche come centro di una rete di famiglie. Una organizzazione in cui la
famiglia costituisce un livello attraverso cui la persona passa, e spesso &
costretta a passare, per accedere alla fabbrica. E il caso di dire che
questa modalita di assunzione rispecchia perfettamente una
organizzazione sociale della comunita in cui I'unione familiare possiede un
ruolo attivo ben preciso e diverso da quello dell'individuo. Lo schema
rappresenta la rete delle dipendenze, in quanto I'assunzione in fabbrica fa
parte anche di una strategia familiare e non solo individuale. Cio &
confermato dal fatto che gli stipendi di ragazzi e ragazze spesso venissero

consegnati ai genitori e da essi amministrati.

Si potrebbe cercare di individuare il vantaggio specifico di ogni parte,
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guardando al rapporto famiglie-fabbrica come a una contrattazione. Ma
non & detto che sia una direzione di indagine proficua, perlomeno in
questo caso. Forse € piu interessante chiedersi qual'e il beneficio che la
relazione da ad entrambe le parti. E in questo caso la risposta &
innanzitutto 'stabilita’. Le persone nella comunita di Follina trovano nella
famiglia la prima e principale forma della stabilita. E la famiglia che
provvede ai bisogni del nuovo nato, con l'aiuto di molti anche se, come
vedremo, soprattutto dei genitori. L'individuo impara ad essere parte della
famiglia impiegandosi per essa. E del tutto evidente che la stabilita di una
famiglia dipende dalla sua economia e a Follina, che non ha una
vocazione agricola, ma industriale, come abbiamo visto, questa stabilita
economica € garantita dalle fabbriche. La parte padronale, dal conto suo,
desiderava avere maestranze anzitutto stabili. Questo per diversi motivi
tra i quali il piu importante era ottenere una manodopera altamente
esperta. Per garantire la grande qualita che ha sempre contraddistinto i
propri prodotti. Si noti che per ottenere una buona produzione, e
particolarmente per ottenere un prodotto di qualita, nel tessile (con fibra
biologica) I'esperienza delle maestranze € ancora oggi un valore molto

considerato, dagli attuali imprenditori del lanificio e in generale nel settore.

I1: [...] le rammendatrici per esempio, che lei sa bene, il mondo delle
rammendatrici, adesso ¢ finito! E, c'erano rammendatrici, anche a casa,
che lavoravano per le ditte o che inseghavano a giovani il rammendo, che &
una cosa molto particolare e anche difficile, di manualita, pero chiudendosi
queste quattro o cinque realta della zona, basta, finito! Noi a rammendare
dobbiamo mandare [in un altra provincia], fate conto, solo a rammendare
un tessuto che poi ritorna rammendato, perché non c'é pit nessuno, in
grado di eseguire... perché... ecco, quello... purtroppo...

[...] Anche se, sono al 90% a tempo indeterminato anche adesso. Si
perché, purtroppo ci possono essere i momenti di crisi o che si deve
ristrutturarsi per poter andare avanti, pero si tende sempre ad avere un
contratto a tempo indeterminato perché non € un lavoro cosi facile, cioe

facile, & anche facile, ma fa parte... uno deve entrare in un clima che poi
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deve andare avanti, insomma non & che puoi prendere per sei mesi uno e
gli dici adesso... lui impara a fare il filatore, perché impara, ma non & che lo
fara mai bene come uno che lo fa da tre o quattro anni. Quindi si...

I2: Luisa: c¢'é un valore aggiunto.

I1: Nel mondo del tessile, c'€ un valore aggiunto che siccome & molto... il
valore aggiunto della persona & veramente importante rispetto alla
macchina, quello, penso, ma dovunque, sul tessile [...] ci vuole una
sensibilita, ci vogliono anni, ci vuole pratica, anche... “occhio”, chiamiamolo
come si vuole...

I2: Luisa: il “soramanego”.

I1: 1l “soramanego”. Si, insomma. Ecco, adesso ci sono dei macchinari, [si
parla del finissaggio e della follatura] che hanno tutti i loro timer, [...] tutte
queste cose col computer, che perod, se per caso la lana é leggermente
differente o il colore [...] in cui avevi tinto questo tessuto ha bruciato un po'
la fibra, faccio per dire, ti salta tutto. Allora se tu fai un prodotto cosi, di
massa, va bene. Se invece vuoi fare un prodotto fatto bene... se non hai
quello “con la mano”, e quello con la famosa mano non pud essere uno che
e |i da tre mesi, da sei mesi, da un anno. E uno che ne ha passate tante di
pezze! Questo € soltanto un esempio insomma. Ed & anche il motivo per
cui tante persone sono legate a questo lavoro, perché per loro tutto

sommato € quasi una vita, e quasi un modo di vivere. (intervista 27)

Certo pensare alla relazione tra fabbrica e famiglie attraverso la ricerca del
contributo che essa porta alle due parti e cioé al datore di lavoro e ai
dipendenti, significa presupporre che si possa parlare di due parti con
'moventi' e obiettivi diversi, quasi contrapposte. Sebbene questo sia
parzialmente vero, non si pud dare per scontato. E vero se consideriamo i
soggetti relazionali ad un determinato livello di astrazione: le famiglie, la
fabbrica. Ma se indaghiamo i rapporti concreti delle persone che sono
coinvolte, e quindi scendiamo al livello minimo di astrazione, l'individuo, se
ci interroghiamo sul piano esistenziale e in ultima analisi di come vengono
vissuti personalmente tali rapporti, allora dobbiamo riconoscere che la
realta & molto piu sfumata. Infatti le interviste testimoniano di un rapporto

complesso tra padroni e dipendenti, non riducibile alla contrapposizione
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né alla netta separazione. Un impiegato ad esempio si ricorda che il
padrone lo chiamava “Signor Francesco”, con lo stesso titolo che veniva

indirizzato a lui.

[...] Sig. Francesco. Signor Francesco mi chiamava, non Francesco ma

Sig. Francesco [...] (intervista 36)

Anche il suocero di questo impiegato, anch'egli impiegato, era in rapporti

amichevoli col datore di lavoro:

[...] comunque il mio papa [impiegato] e Paoletti [Gaspare Paoletti] erano
proprio coetanei. E si volevano bene, quasi amici, invece che padrone e

dipendente erano quasi amici diciamo. (intervista 36)

Nei ricordi del Dott. Andrea Paoletti c'é spazio per una riflessione
sull'amicizia che legava suo padre ai dipendenti, nonostante la differente

posizione.

[...] anche amicizie perché tutto sommato vivevano la stessa vita di lavoro
[...] (intervista 27)

E probabile che I'amicizia scaturisse piu facilmente tra padrone e
impiegati, piuttosto che con gli operai o gli altri dipendenti, ma non &
sempre vero. Cio che rappresenta il maggior elemento di uguaglianza tra
la parte padronale e i dipendenti ruota attorno alla personalita e alle
attivita del Dott. Andrea Paoletti. Le testimonianze su questo punto sono
innumerevoli e riportano tutte con il ragionamento a motivazioni di
condivisione. Far parte della stessa squadra di calcio paesana, essere
stato presidente dell'associazione Proloco dal 1978 al 1982
(associazionismo di societa civile — Terzo Settore), giocare insieme agli
altri bambini nel periodo dell'infanzia e della giovinezza, sono solo alcuni
esempi. Tuttavia nel periodo precedente al 1982, alla chiusura e

ristrutturazione del lanificio, il contributo del Dott. Andrea in questo senso
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non conferiva un carattere di uguaglianza o di amicizia all'impresa e quindi
alle relazioni di fabbrica in generale. Altro discorso si potrebbe fare sulle
relazioni personali sempre all'interno della fabbrica, ad ogni modo non si
puo parlare di un tale carattere del lanificio per quel periodo. In altre
parole, se si concentra I'attenzione sul periodo tra gli anni '60 e il 1982 e
sul carattere strutturale delle relazioni, & possibile vedere fabbrica e
famiglie come due parti di una relazione e presupporre la loro

separazione.

Perché I'azienda preferiva utilizzare le reti di referenzialita (referral
networks) agli abbinamenti anonimi tra posto di lavoro e candidato? E
possibile che non si trattasse di una reale scelta razionale volontaria, ma
sicuramente si trattava di una scelta vantaggiosa per mantenere i costi, di
assunzione da una parte e di controllo e monitoraggio dall'altra, piu bassi.
(Finneran e Kelly 2003:287). Innanzitutto, come abbiamo visto, gia il fatto
che un ragazzo venisse assunto in fabbrica era vissuto, in parte, come un
premio o meglio un privilegio. Poniamo che I'assunzione avvenisse grazie
alle referenze del padre, ad esempio, il quale continuava a lavorare
all'interno della fabbrica anche dopo l'ingresso del figlio. E del tutto
probabile che difficilmente il figlio avrebbe dimostrato un rendimento
scadente, perché in quel caso avrebbe screditato il padre e |la stessa
capacita familiare di referenzialita (una proprieta della famiglia), da cui
dipendevano anche i possibili accessi futuri alla rete privilegiata, magari di
un fratello o un figlio. Per I'azienda era come promuovere un bonus
reputazionale per le performance dei referenziati. Allo stesso tempo il
figlio, nel caso ne avesse avuta la capacita, non avrebbe nemmeno messo
troppo in risalto il possibile miglioramento delle performance produttive
rispetto al padre e agli altri dipendenti, perché in quel modo avrebbe
danneggiato direttamente il padre. Questo secondo fenomeno, andava a
bilanciare il primo. Da una parte i costi di controllo della produttivita erano
bassi, perché erano sostenuti dalle relazioni parentali tra gli operai.

Dall'altra le stesse relazioni contribuivano a limitare il carico di lavoro e a
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rendere le condizioni di lavoro piu conformi alle preferenze degli operai.
Questa funzione dei legami di parentela all'interno della fabbrica & stata
notata anche da Hareven (1982, ed.1993:99). Come si vede, l'incontro tra
le esigenze delle due parti, la negoziazione tra dipendenti e proprietari si

risolveva in un equilibrio all'insegna della stabilita.

Ci sono almeno un paio di episodi che confermano questa situazione. Una
sola persona ha raccontato di essere stata rimproverata dal capo reparto
perché lavorava troppo in fretta e metteva in cattiva luce gli altri lavoratori.
Questa persona ¢ stata assunta tramite colloquio di lavoro, quindi non
aveva altri parenti nel lanificio. Forse proprio per questo era stato
necessario l'intervento del capo. Racconta che con qualche compagna
giovane lavoravano in filatura, ad un macchinario lungo decine di metri
con centinaia di fusi. Lei e le altre facevano anche 10-15 km al giorno
camminando nei corridoi. Ma non camminavano. Slittavano, scivolavano
sul pavimento unto, per «fare prima» e perché «era molto divertente». Il
capo era molto severo, pero le difendeva dal padrone. «Era anche capace
di dire al padrone di restarsene fuori, perché in reparto ci pensava lui».
Questa ragazza prendeva il lavoro dal lato del piacere, per cosi dire, € in
questo modo poteva capitare che facesse anche cose che davano fastidio
ad altri. Oltre che andare troppo veloce, passava davanti, svolgeva piccoli
compiti anche se non spettavano a lei. Poi pero si € adattata, dice di aver

compreso che il capo la rimproverava giustamente.

Il secondo episodio racconta di tentativi riusciti di sabotare il tecnico
esterno chiamato dall'azienda per prendere i tempi di lavoro e stabilire le
dovute riorganizzazioni. Gli operai, non avendo nessuna intenzione di
aumentare il carico di lavoro, cercavano di rendere la vita difficile a questi
tecnici e in un caso sono riusciti a cacciare il tecnico prima che portasse a
termine il proprio compito. In un altra occasione invece evidentemente i
datori di lavoro erano riusciti ad imporre una ristrutturazione del lavoro che

aveva comportato il licenziamento della manodopera in eccesso.

Dal ricordo di questi episodi &€ scaturita una conversazione in cui due ex
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operai sottolineano la differenza tra due modelli lavorativi. Quello
precedente, cui si attribuisce il vecchio lanificio, improntato alla stabilita e
quello successivo, cui si conforma anche la nuova organizzazione del
lanificio, piu snello. Nell'industria manifatturiera si chiude I'effimera
stagione del fordismo a favore della "produzione snella", passaggio che
Paul Ginsborg colloca negli anni '80, per quanto riguarda I'ltalia (Ginsborg
1998:667).

I1: All'inizio una persona guardava due telai, a un certo punto si & detto
“bisogna dargliene quattro”. Una rivoluzione! “Non & possibile!”. Anche la
maturazione stessa del tipo di lavoro degli operai non €& stata... ci voleva
che venisse imposta, ma non drasticamente, piu... piano piano. Non so.
Invece a tagliare cosi drasticamente sono venute fuori battaglie! E invece
dopo piano piano, adesso vedi, ci sono ... anche a Bottoli ci sono 20 telai e
una tessitrice! Con 20! ma non vuol dire niente, si hai capito, lei lavora.
Devi lavorare e basta, non devi stare a far la calza, ma se si accorgono che
di 20 ce ne sono di fermi, allora riducono. Ma vedono che vanno avanti e
allora! Cioé¢ si tratta di soluzioni... € proprio la la differenza. E poi c¢'é€ molta
flessibilita che una volta, non esisteva, adesso in una piccola fabbrica, in
una piccola entita... Ecco la morte delle fabbriche vecchie! Anche ti dicevo
la Policarpo. Ma io dicevo “come fanno ad andare avanti!”. E infatti hanno
chiuso! Perché c'é proprio la “pioggia”. Ma la stoffa che viene fuori deve
pagare tutti quelli che ci sono sopra! E non ce la fa e non ce la fa perché
c'é troppa gente che non fa niente. Ma non che non facciano lavoro, ma
fanno lavori inutili! Perché anche uno che scrive una carta per averla in
mano, si, in una fabbrica se hai fatto 10 mila metri prendi soldi per 10 mila,
ma se tu ne fai 5 mila, quelli sono! Anche se uno & bravo a far conti... 1a si
arriva. Perché bisogna anche per conto mio, erano costruiti, anche lo Stato
funziona cosi, perché ci sono troppe carte, troppa burocrazia. Anche la era
una burocrazia... uno doveva andare a comprare in negozio qualcosa che
serviva? Dovevi portarla al tuo capo sopra di te, capito, come nell'esercito,
e dopo il capo va dal tenente, e il tenente dal maggiore e sempre piu in su.
E invece ormai bisogna che sia una cosa...

12: Si perd dopo qual'e il risultato finale? Che si deve vivere tutti. E allora
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manteni uno senza fare niente... mantieni un lavoro... &€ meglio il lavoro
perché da anche dignita alle persone.

I1: Perd un'azienda non pud mica

I12: Eh vabbé un'azienda come & concepita adesso, ma una volta era un

altro discorso. (intervista 15)

Come spiega Mark Granovetter i reticoli sociali sono in stretta relazione
con la produttivita (Granovetter 2004:368). Due sono le ragioni principali:
«molti compiti non possono essere svolti senza la cooperazione altrui» e
«molti compiti sono troppo complessi per essere codificati e richiedono
I'esercizio di una "conoscenza tacita" appropriabile attraverso l'interazione
con altri attori» (Ibidem). Questi risultati trovano riscontro nella fabbrica di
Follina, dove molti intervistati raccontano di aver col tempo appreso
I'esecuzione di un po' tutti i diversi lavori, imparando assieme agli altri o

«rubando con gli occhi».

I: [...] Siio non ho mai avuto come tanti, perché tanti avevano la cosa che
non ti insegnavano mai niente perché avevano, non so, la gelosia del
proprio... Si sa che dopo un po' bisogna terminare la, ma & anche una
soddisfazione vedere uno... di avergli insegnato bene e vedere che dopo lui
continua il lavoro. Almeno questo € il mio pensiero. Invece, dopo, tanti sono
gelosi veramente. lo ho imparato tante cose a volte veramente rubando
con l'occhio! Da ragazzo specialmente & piu facile imparare, adesso no. Ma
allora con l'occhio... si perché io dopo, ogni macchinetta che arrivava mi
mettevano sempre la alle macchine nuove e allora facevo la manutenzione
e cosi sempre ho avuto soddisfazione. Mi & sempre piaciuto dico la verita

(intervista 18)

Tuttavia la gelosia del proprio lavoro e la conseguente volonta a non
diffondere le proprie conoscenze personali, vanno a mitigare i benefici
generati dalla "conoscenza tacita". E facile capire che in un industria di
qualche centinaio di dipendenti, essere I'unico portatore di una data
conoscenza puo garantire un vantaggio rispetto agli altri. Si diventa

indispensabili. Come nel caso di un operaio che racconta della «sua»

53



macchina, di cui era l'unico a conoscere il funzionamento. L'aveva
appreso in minima parte dai pochi insegnamenti del vecchio operaio che
se ne occupava prima di lui. Ma per la maggior parte aveva imparato a
conoscere quella macchina nei minimi dettagli ascoltando, osservando,

ragionando, ricordando.

| vecchi erano gelosi della loro macchina, che se tu non eri capace di
imparare a tue spese eri fritto! Bisognava rubare con gli occhi! (intervista
17)

Questo operaio col tempo aveva anche messo a punto delle tabelle dove
segnava i profili di impostazioni per i diversi lavori da far svolgere alla
macchina. In pratica aveva creato dei programmi. Inoltre la teneva sempre
molto pulita, perché «é inutile lamentarsi che una macchina non funziona
bene se non la si tiene pulita!». Piano piano, negli anni quella macchina é
diventata "sua" e anche lui, come il suo predecessore, aveva iniziato a
sviluppare un sentimento di gelosia per la conoscenza che gli permetteva

di farla funzionare.

Questi comportamenti sono da inquadrare in un rapporto tra sottogruppi di
operai all'interno del reticolo generale. Ad esempio delle divisioni potevano
sussistere in base ai rapporti tra coetanei. In generale potevano
evidenziarsi separazioni tra i vecchi e i giovani. | primi in un certo senso
potevano «penalizzare severamente i nuovi arrivati non graditi,
semplicemente impedendo loro di apprendere informazioni vitali sulle
pratiche di lavoro» (Dalton 1959:128-129 citato in Granovetter 2004:368).
Un motivo per farlo poteva essere proprio quello di far rispettare la
gerarchia sociale interna ai reticoli. O ancora proprio far adattare i nuovi
arrivati al ritmo di lavoro consueto, evitando possibili trasformazioni. La
coesione da parte dei giovani d'altra parte poteva permettere loro di fare
pressioni contro i vecchi operai "troppo gelosi", magari giocandogli uno
scherzo dispettoso. Una conoscenza dettagliata della struttura del reticolo

sociale inglobato nelle relazioni di fabbrica potrebbe suggerire ulteriori
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sottoinsiemi che qui non sono emersi.

C'é poi un'ulteriore vantaggio da parte dell'azienda ad assumere
attraverso le linee della parentela e della famiglia. Una famiglia con una
parte significativa di membri lavoratori nella fabbrica si adatta piu
facilmente al sistema della fabbrica (Hareven 1982:63), ai suoi ritmi, alle
necessita. Ad esempio una «famiglia operaia», come vengono spesso
definite localmente le famiglie che da piu generazioni sono alle
dipendenze del lanificio, non presenta difficolta di conciliazione del lavoro
di fabbrica e lavoro di campagna. Una famiglia di contadini, invece, nei
periodi di maggiore necessita di lavoro, dettati dalle stagioni e dalle
colture, potrebbe avere bisogno di tutti i suoi membri, anche dei familiari
operai. Questo potrebbe generare la riduzione della disponibilita nei
confronti della fabbrica, a svolgere lavoro ordinario o straordinario, o

riserve negli orari dei turni, ecc.

Altre relazioni: il parroco, la signora, la carita

Due testimonianze hanno segnalato l'importanza della "raccomandazione
del prete", per entrare nel lanificio. Innanzitutto osserviamo da vicino
questa connessione. Una delle testimonianze sottolinea la sussidiarieta di

questo canale rispetto alla rete familiare.

I: [...] ero andato a chiedere lavoro terminate le medie, naturalmente mi
hanno detto di no perché non avevo nessun familiare e allora di
conseguenza sono andato a lavorare [in un altro paese] a fare |l
metalmeccanico... un anno durante il periodo di ferie sono andato a San
Martino di Castrozza con il parroco qui di Follina [...] parlando mi ha detto
“Ma tu dove lavori... Ma non ti piacerebbe andare la al lanificio...”, lui era
amico intimo della padrona, la signora Emanuela, la moglie di Paolo. Allora
gli ho spiegato la situazione, che mi avevano detto di no e cosi, ci ha
parlato lui e [schiocca le dita] subito! Mi hanno assunto e da li &€ cominciato
[...] (intervista 12)
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Una connessione che quindi poteva servire per far entrare nuove famiglie,
le quali poi potevano mantenere i rapporti con il lanificio attraverso il piu

praticabile canale familiare.

I1: [...] La fatica piu grande era entrare per primi, poi quando eri dentro che
ti conoscevano che vedevano cosa sapevi fare, che vedevano se eri di
buona volonta, non c'erano problemi allora, se tu mettevi una buona parola
per qualche altra persona... la assumevano subito.

E: Ma quindi funzionava anche al contrario? Cioé se per esempio uno
dimostrava di essere uno scansa fatiche non assumevano pit nessuno
della famiglia?

11: eh no! [confermal]

I2: Questo succedeva negli anni passati perd. Non gli ultimi anni. Gli ultimi

anni era cambiato [...] (intervista 12)

Come abbiamo visto la connessione passava attraverso il parroco e di li
alla Signora per giungere finalmente al datore di lavoro. Il fatto che la
moglie dell'industriale tenesse i rapporti con la chiesa locale, con la
parrocchia e il parroco non stupisce. Nel mondo maschile degli industriali
e dei proprietari, la moglie e le altre donne di famiglia sono da sempre
state dedite a opere sociali, associazioni, religione, occasioni di
socializzazione. In questo la famiglia proprietaria del lanificio non faceva
eccezione. | maschi si sono sempre occupati della direzione dell'industria
e della campagna, le femmine di altro. Tranne nei casi in cui questo
schema non era applicabile, come si evince dalla documentazione sulla
famiglia Paoletti ricavata dall'archivio d'azienda e raccolta da Poser (2006)
— che ha censito e parzialmente catalogato quell'archivio — nell'articolo //

lanificio Paoletti di Follina. Radici, storia famigliare, archivio.

Il salto da semplice manifattura a fabbrica & stato possibile grazie anche al
matrimonio che Gaspare contrasse con Regina Morona, una donna ricca,
intelligente ed attiva all'interno dell'impresa. La moglie, infatti, lo affiancava

spesso nelle mansioni direttive, soprattutto quando l'imprenditore si

56



assentava per curare personalmente le vendite, muovendosi in carrozza
per tutto il Lombardo-Veneto e giungendo fino ad Udine. Il ruolo di
conduzione esercitato da Regina Morona diventera fondamentale nella
prosecuzione dell'attivita poiché, a sessantun anni, Gaspare muore
lasciando la donna sola con quattro figli che, per diversi motivi, non

potevano dirigere I'azienda di famiglia. (Poser, 2006:4)

E chiaro che nonostante la predisposizione della donna alla direzione
dell'attivita, il suo ruolo diviene fondamentale soltanto quando l'uomo,
ufficialmente al comando, & fuori sede e quando viene a mancare. Questo
documentato € 'unico caso nella storia della famiglia di conduzione della
fabbrica da parte di una donna. Le donne nell'ultimo periodo hanno
sempre occupato ruoli dirigenziali, ma piu "femminili", come la direzione

dei negozi.

Cio accadeva non solo per una distinzione di genere di tipo culturale. Ad
essa si lega un'altra considerazione molto rilevante, emersa dall'intervista
agli attuali datori di lavoro, in relazione ad una domanda sull'importanza
delle donne nell'impresa di famiglia. Il fatto che I'impresa familiare venga
sempre condotta da figli maschi, comporta che i parenti acquisiti di questi
siano sempre donne: le mogli. Linea maschile, successione nei ruoli
direzionali e linea di sangue si sovrappongono. | parenti acquisiti piu stretti
sono le mogli. Per quanto riguarda i mariti delle figlie femmine, essi non
entrano nell'impresa. Cio significa che le donne acquisite sono avulse dal
contesto di fabbrica, cioé non sono cresciute nella cultura familiare

d'azienda di cui invece sono intrisi i figli maschi.

Il Dott. Andrea Paoletti sottolinea due atteggiamenti molto diversi. Da una
parte le donne nate in famiglia, si comportano nei confronti dell'impresa in
maniera affettiva, istintiva. Esattamente come i loro fratelli maschi. Nei
momenti di difficolta cid si concretizza nell'atteggiamento di conferire la
massima importanza alla forza dell'unione interna alla famiglia. Non si
mette in discussione l'impresa in quanto tale. Si raccolgono le forze per

superare la difficolta e riportare I'impresa a splendere. In questo gruppo la
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storia familiare assume il massimo valore. Dall'altra parte ci sono le donne
entrate in famiglia attraverso il matrimonio. Nei momenti di difficolta si
comportano in modo piu razionale, meno “legato”. Il loro atteggiamento si
configura come una ricerca di sicurezza all'esterno della famiglia, magari
in una consulenza che possa chiarire se sia il caso persino di mettere in

discussione la natura generale dell'impresa.

Riprendendo il discorso, sono in particolare le donne di questo secondo
gruppo a intrattenere i rapporti con la religione. | rapporti tra famiglia di
industriali e la religione possono essere inscritti in quella che & I'attivita di
responsabilita sociale dell'azienda. Un esempio di tale attivita € la

promozione anche fattuale delle attivita sociali promosse dalla parrocchia.

I: [...] i campeggio estivo organizzato dalla parrocchia e anche la Paoletti
ha dato il suo contributo perché la casetta prefabbricata di legno che veniva
utilizzato dalle cuoche era stata donata da Paoletti. Poi metteva a
disposizione il camion e gli operai per andar su a piantare il campo. [...]
contribuiva in maniera fattiva al discorso del campo. Le coperte tutte ste

cose qua erano state donate da lui. [...] (intervista 22)

Di queste attivita sociali ve n'erano anche altre, magari meno legate
alla parrocchia, ma comunque all'attivita religiosa, come la carita o
beneficenza, che hanno sicuramente avvicinato gli industriali e la chiesa.
Per il periodo durante il quale il lanificio possedeva una mensa e uno
spaccio di alimentari interni, offriva da mangiare ai poveri del paese.

Inoltre aiutava i bisognosi in vari modi.

I: [...] Lui e la moglie erano veramente generosi. Tanti anni fa per esempio,
[...] a una famiglia indigente, il cui padre [non era un dipendente] aveva dei
dolori e le mani tutte rattrappite... | Paoletti due volte alla settimana gli
mandavano su da mangiare, era [un dipendente] che portava loro le cose
[...]

Una volta alla settimana i poveri si presentavano al cancello, alla portineria

di casa e la distribuivano farina, fagioli ecc. (intervista 33)
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I: [...] Si una bella famiglia, unita, facevano tanta elemosina, tanta carita... a
mezzogiorno c'era sulla strada un cancelletto piccolo la c'erano diverse
persone, 10,12 che aspettavano i pentolini... che gli portassero fuori la roba
da mangiare... gente di Follina. Poveretti perché c'erano anche qua. Loro
facevano apposta da mangiare. E dopo la signora, per esempio, se sapeva
che c'era qualcuno che stava male domandava che cosa hai bisogno... era

tanto caritatevole, mandava i portinai a vedere (intervista 36).

Queste ultime attivita erano caratteristiche di un tempo leggermente
piu antico, ma hanno di certo contribuito a consolidare il rapporto con la
comunita da una parte e con la parrocchia dall'altra. Tanto da conferire
all'esponente di quest'ultima un ruolo nel collocamento dei dipendenti. E
cosi possibile aggiornare lo schema in figura 1, inserendo la nuova figura.
E probabile che il parroco si prendesse in carico la situazione di qualche
giovane, ma che non potesse aiutare tutti quelli in condizioni simili. Sulla
base di cosa scegliesse? Innanzitutto sulla presenza. Come abbiamo visto
la testimonianza ci informa che & stato durante un campeggio estivo che |l
giovane aveva potuto discutere col parroco della sua situazione
economica-logistica. E quindi del tutto probabile che il fattore principale

fosse la partecipazione alle attivita parrocchiali.
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Figura 2: Schema canali preferenziali di assunzione: famiglia + parroco

In figura 2 la linea marrone rappresenta indicativamente questo elemento,
la partecipazione alle attivita della parrocchia, che poi permette di essere
assunti. Una volta che il legame di assunzione viene stabilito, prendono
valore i legami familiari e quindi risulta possibile al dipendente proporre un

proprio familiare, ad esempio la moglie.

Reher (1998) afferma che il prendersi cura delle persone piu vulnerabili &

un compito che nei paesi mediterranei viene svolto dal sistema familiare.

In southern Europe the family takes on many other roles that are largely
foreign to its tasks in northern latitudes. Perhaps the most important is the

organization of solidarity for the needy and vulnerable in society. (Ibid.:208)

Gli episodi evocati dagli interlocutori a Follina mostrano come anche le
attivita caritatevoli e I'attenzione alla situazione sociale delle singole
famiglie (cfr. Supra nota 11) da parte dei padroni della fabbrica aiutino a

ricoprire la stessa funzione. Considerando l'intreccio tra relazioni di lavoro
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e relazioni familiari che emerge dalla descrizione del contesto studiato, si
e tentati di considerare tutto cio all'interno della macro-categoria di

'sistema familiare forte' individuata da Reher.

Mezzadri e altri dipendenti

Sono estremamente grato ai proprietari del lanificio, Dott. Andrea e suo
figlio Dott. Paolo Paoletti per la grande disponibilita, l'interesse e I'apertura
dimostrati. Si pu® ben dire che ci hanno lasciato le porte aperte. Quelle del
loro archivio per esempio. Esso € diviso in due sedi, una in cui sono
conservati i testi piu antichi, testi, campionari, epistolari, fotografie e
documentazione varia dall'Ottocento. L'altra conserva i documenti piu
recenti, fino al 1982, libri matricola, contabilita ecc. Tra i volumi antichi ce
ne sono alcuni di contabilita relativi ai mezzadri o coloni®. Si, perché la
famiglia di industriali non possedeva soltanto l'attivita manifatturiera, ma
anche terreni a Follina e altrove, sui quali lavoravano contadini mezzadri.
Sono riuscito a raccogliere una sola testimonianza da parte di un diretto

interessato.

I: [...] Mio padre faceva il contadino praticamente per Paoletti. Teneva la
stalla qua, era salariato.

E: era un contadino, pero in questo caso erano salariati anche i contadini?
e si ricorda cosi per curiosita, se prendevano pit o meno la stessa cifra
degli operai?

I: No no no, eh eh eh [La cosa lo fa sorridere molto] meno meno! E in piu
lavorava tutta la famiglia praticamente. Mia madre ha sempre lavorato e
non era neanche in regola, capito era salariato... praticamente lavorava
tutta la famiglia con uno stipendio. Avevamo la casa si, pero...

E: quindi la casa era vostra?

I: Era di Paletti e dopo I'no comprata io, quando mio padre non lavorava

piu, che dopo & stato male. Me la hanno venduta a me insomma. Si, io

9 C'e persino un volume dedicato alle bestie della stalla con tanto di nomi di cani, vitelli,
di nomi della madre per i vitelli e molte altre informazioni.
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comunque I'ho pagata vero!
E: E quindi lei & entrato in fabbrica...

I: lo sono entrato in fabbrica nel 76. [...] (intervista 25)

Cio che colpisce e questa forma di mezzadria con un piccolo salario per il
capofamiglia. In un certo senso non si potrebbe parlare di mezzadria
proprio per via della presenza di un pagamento in denaro. Anche per
questa categoria professionale, non strettamente legata alla fabbrica ma
comunque all'impresa della famiglia di industriali, & stato possibile far

entrare in fabbrica un figlio.

Non vi erano soltanto i mezzadri come categoria particolare di dipendenti.
C'erano i domestici, cameriere, cuoche, maggiordomi. E poi c'erano altre
categorie, piu vicine a quella degli operai che ai mezzadri, in quanto
percepivano un regolare stipendio. La famiglia di imprenditori aveva infatti
una squadra di muratori e una squadra di falegnami, di fabbri e meccanici.
Artigiani molto esperti, che in molti casi si tramandavano il lavoro di padre
in figlio. Questi operai lavoravano tanto per le esigenze interne alla
fabbrica, quanto per le esigenze della campagna. Gli edili per esempio si
occupavano di qualsiasi opera di muratura nel lanificio, negli ampliamenti
o spostamenti, ma anche di costruire i muretti dei canali per l'irrigazione
dei campi. | falegnami costruivano le chiuse per questi canali, ma
costruivano anche i folli, oltre a fare la manutenzione di tutto il legno
presente, dalla stalla alla fabbrica. | meccanici si occupavano dell'officina
e della manutenzione e modificazione di tutte le macchine. Inoltre c'erano i
portieri, che spesso facevano anche i custodi della proprieta. C'erano gli

autisti, per i mezzi aziendali e per le vetture di famiglia.

Caratteristiche della rete e contatti con I'esterno

La rete emersa € molto organizzata: la famiglia industriale, il lanificio, i

mezzadri, gli altri dipendenti, la parrocchia, le famiglie. Ho mostrato come
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da parte degli imprenditori ci fosse una tendenza ad assumere un
capofamiglia, e da parte delle famiglie a far assumere il primogenito. Si
tratta di due principi simmetrici che creano la dinamica della rete. Grazie al
parroco legato alla famiglia attraverso la moglie del proprietario, si creava
un fattore di ingresso, nella rete a legami familiari. C'erano altre dinamiche
che si andavano a intrecciare con queste. Ad esempio poteva essere
ritenuto meno importante far studiare una figlia femmina rispetto ad un
maschio. Fatto che si accordava con l'assunzione femminile (che era
molto importante nel lanificio, basti pensare al reparto rammendo, quasi

interamente di pertinenza delle donne).

Infine c'era la tendenza ad aumentare il piu possibile gli stipendi in
famiglia. Piu familiari erano dipendenti in azienda, piu denaro poteva
essere accumulato. Alcune famiglie avevano entrambi i genitori € uno o
due figli tra le fila degli stipendiati dal lanificio. A volte inoltre c'erano zii,

cugini, cognati.

I1: [...] che invece qui a Follina tanti avevano famiglie complete che
lavoravano la.
12: Erano tantissimi i casi in cui lavoravano moglie e marito la.

I1: E anche i figli! (intervista 11)

In secondo luogo la rete & altamente centralizzata. La famiglia di industriali
si affermava come centro del potere e contemporaneamente dispensatore
di assistenza, benefici, erogatore di servizi, nei confronti dei dipendenti:
stipendio, carriera, prestiti in denaro, assunzione di chi aveva piu bisogno,
mensa, e spaccio di alimentari, colonia estiva per i bambini, con visita

medica inclusa, banda musicale™.

Oltre a questi veri e propri servizi € documentata dalle testimonianze una
attenzione nei confronti dei bisogni delle persone, dei dipendenti, da parte
del datore di lavoro. Questi perseguiva sempre i suoi obiettivi, per

esempio quando individuava una persona “giusta” per un certo lavoro,

10 Qui si potrebbe citare qualche testimonianza a proposito di ogni tipo di servizio.
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cercava di ottenere che questa accettasse il lavoro, ma lo faceva sempre
con estrema attenzione ai bisogni della persona, a proporre un buon affare
si potrebbe dire. | dirigenti erano capaci di mettersi dalla parte degli operai
e di capire le loro necessita. Un esempio molto concreto & rappresentato

dalla seguente testimonianza:

I: Si. Siccome che a un certo punto Paoletti il nipote del signor Paolo, il
cugino di Andrea, si era messo con un signore di Vicenza e aveva messo
su una maglieria a Follina, [...] si chiamava CLAMY'S, & poi a un certo
punto... a Noventa di Piave & successo che hanno chiuso una fabbrica...
forse un lanificio penso... e allora hanno assunto queste ragazze di questa
maglieria in pratica questo maglificio & stato spostato laggiu. Allora tutte noi
operaie siamo rimaste male. Chi & che va laggiu? E allora Paoletti si
sentiva un po' cosi, anche in colpa di lasciarci senza lavoro, allora tante
sono state assunte in fabbrica come operaie che da una parte che
dall'altra. Anche perché non eravamo tante operaie non so, una quindicina
pil 0 meno, e invece poi io sono dovuta andare in una maglieria qui a
Miane, dove perd non mi trovavo bene. Allora mia mamma e mio papa
avevano un amico a Cison che era sempre stato tanto amico del signor
Paolo e, non so se era il signor Paolo o chi, passava di qua a vedere come
io mi trovavo su questa maglieria dov'ero andata a Miane e allora... non so
se era il signor Paoletti che aveva qualcosa da dire, tipo “l'abbiamo lasciata
senza lavoro non si trova bene lassu’... si vede che passando di qua
chiedeva a mia mamma come stavo e lei rispondeva "la vedo sempre stufa,
€ sempre triste..." perché la signora di questo maglificio era un po' strana e
io ero abituata con persone piu chiare. Che dicevano quello che dovevano
dirti, non di quelle che dietro... un colpo va bene quella e un colpo va bene
quell'altra. Ciog&, insomma non mi trovavo. Cosi una sera arrivo a casa,
andavo in bicicletta, arrivo a casa e trovo un bigliettino sotto la porta. C'era
scritto presentarsi il giorno tot all'ora tot in ufficio da Paoletti. lo mi presento,
€ non ero convinta ciog, io non non conoscevo il signor Paolo non sapevo
che era lui. Praticamente io parlavo cosi proprio, tutto quello che é... sono
sempre stata sincera. Quello che devo dire dico. Cosi. E poi mi hanno detto

“ma sai con chi hai parlato? E il signor Paoletti”. Oh mamma mia! lo proprio
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ho detto tutta la verita, e lui invece ha apprezzato queste cose, I'no saputo
dopo. Allora mi ha detto che aveva bisogno cosi e cosi, perd subito. Tanto &
vero che con la mia amica che lavoravo i in maglieria avevo prenotato per
andare in montagna, con lei e avevo dato anche la caparra. E allora avevo
anche detto che avevo dato questa caparra, ma mi hanno risposto “guardi
se vuole accettare io ho bisogno subito altrimenti niente”. E allora mi sono
detta vuoi che perda un posto cosi? No! Altroché. Anche perché cambiavo
lavoro ed era ormai giusto cambiare lavoro. Perché io, il mio lavoro era di
rammendare i buchi delle maglie e dovevo lavorare sempre cosi, [piegata]
e guarda ormai il mio stomaco non digeriva piu niente. Invece fare la
commessa ero in piedi ed era anche salute per me. Allora ho colto

l'occasione, ho accettato. [...] (intervista 10)

Una rete di questo tipo creava degli esclusi? Beh, direttamente, si. I
lanificio e I'impresa familiare non potevano dare da lavorare a tutta la
popolazione, quindi la rete si configurava come rete esclusiva". C'erano
pero dei contatti con 'esterno. Due li abbiamo gia preso in esame. Uno
era costituito dall'attivita di carita, attraverso cui si istituiva un legame con
la categoria dei poveri. Un altro era costituito dagli aiuti alla parrocchia di
cui potevano beneficiare tutti quelli che la frequentavano. Ma se
prendiamo in esame l'attivita sociale, i benefici che derivavano
raggiungevano l'intera popolazione. Un chiaro esempio € rappresentato
dalla costruzione dell'asilo comunale, per la quale la famiglia Paoletti ha

donato il terreno, in una posizione vicina al centro del paese.

I: [...] L'asilo I'ha fatto lui qua. Gli ha donato il terreno. E stato inaugurato
che c'era ancora vivo papa Lucani, quella volta & venuto per inaugurare e

benedire I'asilo, pero era di casa qua Luciani. (intervista 22)

Per la popolazione del paese non assunta in fabbrica, i benefici erano
notevolmente minori rispetto ai dipendenti, ma non trascurabili.
L'importanza dell'azienda per il paese € tale da spingere diverse persone

a dire che «Follina é cresciuta grazie a Paoletti». Nello stesso tempo la

11 L'argomento € affrontato nel paragrafo successivo.
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centralizzazione della rete attorno alla famiglia imprenditoriale &
conosciuta tanto da far dire anche che «Paoletti era padrone del paese».
Infine la consapevolezza della grande differenza di benessere che
separava i dipendenti (appartenenti alla rete) dai non dipendenti (esterni
alla rete) era tale da giustificare le innumerevoli frasi del tipo «Quelli che

lavoravano la erano fortunati».

Gli esclusi dalla rete e I'emigrazione

Come vivevano gli esclusi dalla rete?'? Nel il periodo di tempo tra gl
anni '60 e il 1982 c'erano almeno altre due realta industriali di un certo
rilievo nella zona (anche se non paragonabili al lanificio Paoletti): il
burrificio Bortolotti di Miane (comune confinante con Follina) e il setificio
Serica della Marca a Pedeguarda (localita del comune di Follina). Nel
1969 c'erano «70 lavoratori impiegati nel settore serico e nella tessitura di
lino e cotone» (Munno, 2004:12) e nel 1981 erano 90 (Munno, 2004:13).
Negli ultimi anni era nata la S.E.V., una piccola societa di componenti
elettrici, con sede a Miane, ma molto piu vicino al centro di Follina che del
comune di Miane. | dipendenti di queste aziende erano considerati
'fortunati' alla stregua dei dipendenti Paoletti, per il fatto di percepire uno
stipendio, anche se non paragonabili sul piano dei benefici (Cfr Cigagna,
2006:157-158).

Nel 1976 un ex sindacalista di Pieve di Soligo aveva aperto una ditta
di mobili a Cison di Valmarino (altro comune confinante), che a quanto si
dice prendeva anche persone che “non facevano parte della cerchia” del

lanificio.

I: [...] fino ad allora non c'erano aziende alternative, non so se anche gli
altri questo gliela hanno detto, c'era un unico mobilificio, dietro la chiesa,

[...] perd non c'erano alternative, o andavi da Zanussi a Conegliano,

12 Documentazione quantitativa su questo argomento in Cigagna 2006:142.
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oppure anche qua in quel di Pieve di Soligo di aziende ce n'erano due o tre.
Non c'era quello che c'e€ adesso. Quindi dovevi un po'... uscire [...]

(intervista 22)

Quindi si pud vedere che una prima categoria di persone, che non
lavoravano in lanificio, era costituita dagli operai delle altre aziende della
zona. Dal secondo dopoguerra agli anni '60 erano veramente in pochi, che
poi sono aumentati negli anni '70. E in questi anni infatti che si diffondono i
mobilifici, grazie ai vantaggi economici promossi dalla legislazione sulle
aree depresse e sull'apprendistato, che spingono alcuni contadini a

vendere dei terreni agli industriali o a creare industrie sui propri terreni.

I: [...] negli anni '70, perché proprio sui terreni di proprieta del conte
Brandolini vengono insediati i primi mobilifici, quasi in ogni paese. Prima
era pressoché impossibile che sorgessero delle fabbriche perché i
contadini per i quali la terra era I'unico bene non la vendevano, neanche un
metro! Per cui! Quindi vengono insediati questi mobilifici usufruendo di una
famosa legge statale sulle aree depresse. [...] cosa diceva questa legge
[...], che se uno metteva in funzione un impianto industriale o artigianale
per 10 anni aveva diritto all'esenzione dalle tasse. E questo era gia una
grande trasformazione sociale. Era partita anche prima, ma
sostanzialmente negli anni '70. Un altro volano della ripresa industriale €
stata, la legge sull'apprendistato. Praticamente i piccoli imprenditori
assumevano dei giovani, li istruivano nel mestiere, li assicuravano... e lo
stato pagava i contributi previdenziali. E questo favorisce la nascita in
campo femminile di diversi maglifici, che oggi sono quasi tutti spariti. [...]
Quindi questi sono tutti favoriti da questa legge sull'apprendistato. Ricordo
che questi apprendisti lavoravano 44 ore alla settimana e il sabato
pomeriggio venivano a scuola. [...] Molti non avevano la 5a elementare.
Siccome la scuola media & nata nel 1963 e molti di loro avevano
abbandonato la scuola dopo la 5a elementare, c'era il problema di un
analfabetismo di ritorno spaventoso. Per cui qualcuno non sapeva
nemmeno tenere in mano una penna, una matita. Quindi queste due

disposizioni di legge, [...] sono servite per migliorato molto la situazione.
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(intervista 21)

A volte sono proprio ex emigrati che ritornano per sfruttare le possibilita

offerte da queste leggi:

I: Qualcuno che lavorava in Svizzera si € improvvisato imprenditore, anche
magari quelli piu grossi, i Doimo, che magari sono partiti con un piccolo
impianto artigianale e poi sfruttando queste leggi si sono ampliati in

industrie. (intervista 21)

Come ben ricordano questi racconti di un ex maestro ed ex sindaco di
Follina, per le trasformazioni economiche delle zone rurali venete, ex-
latifondi mezzadrili nel caso specifico, sono state molto importanti queste
leggi economiche, anche se, come sottolinea Giorgio Roverato in Sviluppo
e crisi del cosiddetto modello veneto: intervista di Renzo Miozzo ad un

‘negazionista”.

[...] la legislazione sulle c.d. localita economicamente depresse del Centro-
Nord, che il governo varo a partire dal 1957, fu gestita male e si tradusse
quasi esclusivamente in agevolazioni fiscali, senza un disegno organico di
intervento e senza una adeguata strumentazione di riequilibrio territoriale.
(Roverato, 2005:27)

Per lo sviluppo piu recente di queste zone pud avere avuto una qualche
importanza anche la vicenda legislativa a seguito del disastro del Vajont
del 1963. Nel 1965 il Consorzio dei Comuni del Bacino Imbrifero Montano
del Piave & entrato nel Consorzio di industrializzazione della provincia di
Belluno (CONIB), che si occupava anche di gestire la ricostruzione e la
rinascita economica dopo il disastro. Tra le varie azioni intraprese vi fu
quella di portare il metano a Belluno e Longarone, e poiché molti paesi del
consorzio BIM Piave si trovavano nel tracciato, il presidente, 1'On.
Francesco Fabbri, si fece promotore di dotare anche questi della rete del
gas. Dall'allora Consorzio Bim Piave di Treviso, & stata poi scorporata la

Societa di Gestione dei Servizi Comunitari s.r.l., poi Azienda Speciale
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Consorziale del Piave (A.S.CO. Piave) che dal 2001 diventa Ascopiave
s.p.a. Negli anni successivi si amplia nel Gruppo Ascopiave e in un piu
ampio complesso aziendali'®, e oggi costituisce una delle principali fonti di

benessere per I'economia della zona.

I: Qui non molto, [la ricostruzione dopo il Vajont] ha interferito soltanto in
piccola parte. Tra le altre cose del Vajont, [...] il BIM Piave che adesso &
diventato Ascopiave, quello del gas, la il discorso & partito proprio con la
legge sul Vajont che prevedeva l'arrivo a Longarone del gas, partendo da
un metanodotto che veniva su dal veneziano. Ecco sotto quell'aspetto
soltanto. Per quanto riguarda il discorso non tanto del Vajont, ma
dell'acqua... una delle entrate certe per i nostri comuni era quella dei
sovracanoni dell'ENEL. Cioé quando I'ENEL ha sottratto acqua dal Piave
per produrre energia elettrica, tutti i comuni rivieraschi e tributari del Piave
e dei suoi affluenti venivano in parte rimborsati. Mi pare due milioni all'anno
all'epoca, ma era una piccola entrata sicura. [20:00] E i BIM — bacino
imbrifero del Piave - nascono proprio perché quella legge obbligava i
comuni a consorziarsi per ottenere i soldi. Non distribuivano i soldi a
pioggia, quella legge non era fatta male. Li distribuivano a un consorzio il
quale, preso atto delle necessita dei paesi ecc ecc. Il presidente di allora
era l'onorevole Fabbri (di Solighetto, morto giovane, quello che in pratica ha
dato una mano a Roma per far crescere questi poveri comuni) ha avuto
I'idea di sfruttare questo discorso del metanodotto che per la legge del
Vajont doveva arrivare a Longarone, di allacciarsi lungo il percorso tramite
convenzioni con la Snam, societa di Milano che gestisce tutti i gasdotti
eccetera. Poi a quel tempo tra l'altro... Erano i tempi in cui attraverso
Tarvisio ecc. ecc. era arrivato il famoso metanodotto russo che & servito per
tutta I'ltalia del nord. Poi sono arrivati i metanodotti dell'Algeria. Poi adesso
parlano di riclassificatori perché il metano liquido si pud trasportare con le

navi dall'Olanda [...] (intervista 21)

Una seconda tipologia di impiego era costituita dai laboratori di

maglieria e altre confezioni. Il settore impiegava particolarmente donne ed

13 Si possono confrontare i siti: www.bimpiavetreviso.it e www.ascopiave.it .
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e attivo dal secondo dopoguerra ad oggi. Nel 1969 occupava 70 persone
(Munno, 2004:12) che salgono a 120 nel 1981 (Munno, 2004:13). Non ho
raccolto dati sulla percezione di questa categoria di lavoratrici. Una donna
perd racconta che lo stipendio fosse molto basso, I'orario di 12 ore e il

lavoro pesante.

Come non mi & stato possibile ricostruire e quantificare esaustivamente le
attivita economiche presenti sul territorio comunale e nei dintorni, non mi &
stato nemmeno possibile verificare se alcuni esercitassero alcune attivita
illecite tipiche, come il contrabbando, anche se qualcuno ha nominato il

contrabbando di macchine fotografiche dalla Slovenia.

| racconti sono pero rivelatori di una caratteristica dei vissuti degli esclusi:

dovevano uscire dal paese.

I1: Avrebbero messo la mano sul fuoco a andare a lavorare 1a, chi...

I2: Era un pane sicuro hai capito.

E: E anche vicino!

I2: Eh si! Ad esempio io la macchina non la adoperavo neanche hai
capito... da qua, ad esempio sono venuto ad abitare del '75 e andavo in
bicicletta, stavo di pit ad accendere la macchina, aspettare che si
riscaldasse, aprire il portone... facevo prima ad andare in bicicletta!

(intervista 11)

Emigrazione € la parola che meglio caratterizza il non fare parte della rete
della fabbrica o degli altri operai “privilegiati”. Puo trattarsi di
pendolarismo, che non & proprio chiamare emigrazione. Si deve tenere
conto che il paese di Follina non €& ben servito dai mezzi pubblici né lo era
in passato. Un uomo che dopo il 1982 ha trovato lavoro a Vittorio Veneto,
a circa 20 chilometri da Follina racconta che aveva bisogno di 12 ore per
uscire di casa e tonare, considerando che di queste solo 8 erano

lavorative:

I: [...] dovevo partire alle sette del mattino con la corriera e arrivavo a casa

70



alla sera alle sette, sette e un quarto. Si si si, allora erano dodici ore per
farne otto.

E: in corriera...

I: si, perché c'era I'abbonamento e operai e studenti avevano le riduzioni.
E: ma senta allora c'erano pochi autobus come adesso?

I: Allora c'era quello degli studenti che faceva diritto diciamo, salivo a
Follina e scendevo alle porte di Vittorio.

E: quindi era "giusto" diciamo?

I: Al mattino si, era al pomeriggio che terminavo di lavorare alle cinque e un
quarto e la corriera passava alle sei e mezza, allora mi mettevo in strada
quando non c'era freddo e c'era sempre qualcuno che conoscevo con la

macchina e allora... usufruivo del trasporto. (intervista 9)

Il trasporto inoltre comportava una spesa aggiuntiva. Una persona prima
di riuscire ad entrare nel lanificio, aveva un impiego come metalmeccanico

in un paese a una ventina di chilometri da casa, eppure:

I: [...] prendevo cinque mila lire al mese e ne spendevo sei mila di

abbonamento [...] (intervista 12)

Poi c'erano i casi di vera e propria emigrazione all'estero. L'emigrazione &
un tratto che coinvolge molti periodi storici differenti: la fine dell'Ottocento

gli inizi del Novecento, le guerre. Nel dopoguerra e fino agli anni '70:

I: [...] finita la guerra «non c'é lavoro per tutti». Emigrazione nelle miniere
della Francia e del Belgio, sono morti quasi tutti di silicosi. Marcinelle.
Pensa che avevano fatto un contratto con il Belgio, ci davano il carbone se
noi gli mandavamo su un tot di minatori. Nella tragedia di Marcinelle sono
morti molti italiani. Poi molti sono riusciti a tirarsi fuori dalla miniera e
facevano un altro lavoro, magari nell'edilizia. Fino agli anni '70
I'emigrazione principale & per la Svizzera. Anche femminile. Andavano nelle
fabbriche svizzere. Anche I'edilizia in Francia, nelle grandi citta del nord.
Logicamente c'erano gli emigranti stagionali. Quando ero sindaco io negli

anni '60, '70, spedivamo piu di 300 cartoline agli emigranti perché
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venissero a votare. Montceau-les-Mines nell'Alta Savoia francese. Fino a
qualche anno fa tornavano a frotte nel mese di luglio, per le ferie, adesso i
figli hanno quasi tutti cittadinanza francese e tornano meno. Invece sono
tornati quasi tutti... alla fine per qualche anno, soprattutto in Svizzera e
nelle citta del nord, sono rimasti quelli che guadagnavano bene. Ma per il
resto I'emigrazione & cessata negli anni '70. L'emigrazione ha interessato
quasi tutta la vallata tranne Follina. Perché, paese fortunato, aveva la
Paoletti che dava lavoro a quasi 300 operai, intere famiglie. Chi lavorava da

Paoletti era un fortunato. (intervista 21)

Probabilmente negli anni '50 I'emigrazione era calata, per via della crescita
economica, ma aveva ripreso ad aumentare all'inizio degli anni '60 in
conseguenza dell'alienazione delle terre del conte Brandolini. E del 1964
la legge che vieta l'istituzione di nuovi contratti di mezzadria. Nella
maggior parte dei casi i mezzadri riuscivano a tenere la casa ma, non
avevano denaro per poter comperare le terre che prima coltivavano per il
conte, si trovavano improvvisamente a dover fronteggiare il problema della
disoccupazione e dovevano emigrare. Alcuni piccoli contadini, proprietari,
riuscivano invece a resistere e comperare qualche piccolo appezzamento.
La disoccupazione & poi terminata negli anni 70 perché proprio sui terreni

di proprieta del conte vengono insediati i primi mobilifici.

Dall'ultima testimonianza riportata si evince che negli anni '60 e '70
c'erano molti emigranti stagionali, e di certo non erano dipendenti Paoletti.
L'emigrazione poteva avere destinazione anche in altre regioni italiane
come il Piemonte e la Val d'Aosta, nei cantieri edili. Un vecchio signore
che ho incontrato nella casa di riposo, costruita nella sede dell'antico
lanificio Andretta, mi ha raccontato che i suoi genitori facevano i mezzadri
per Paoletti e lui faceva le stagioni nei cantieri nel nord-ovest. Ancora negli
anni '60 e '70 partiva con la primavera e tornava in autunno, per fare
l'inverno a Follina e aiutare la famiglia nei campi, nelle stalle, ecc. In
Piemonte trovava lavoro senza problemi, e forse si sarebbe anche fermato

la. Ma la madre lo ha pregato di restare a Follina con lei, dal momento che

72



gia tutti i suoi fratelli erano emigrati in Francia.

Ad ogni modo, i dipendenti Paoletti erano totalmente estranei al problema
dell'emigrazione e si dice che siano stati privilegiati proprio perché non
I'hnanno mai conosciuta. Tant'é che ho raccolto un racconto molto

significativo a riguardo:

I: E quando & successo io ricorderd sempre questo episodio, in questo bar
che si chiama Il Cavallino, questo era il bar dove si radunavano e credo
vadano tuttora la maggior parte... dove andavano tutti, e all'epoca si, gli
operai sono sempre stati considerati dei privilegiati perché non avevano
conosciuto I'emigrazione, la poverta, cosi, quando & successo alcuni, sa
come c'e sempre qualcuno che ha dentro di sé nel rancore, hanno fatto
trovare - cosi si diceva - delle valigie piene al cavallino, quando entravano
questi al bar come a dire "ecco, adesso € ora che voi prendiate la valigia e
andiatel... A conoscere cosa vuol dire”. Ma io glielo dico come episodio

perché a volte gli episodi sono significativi... (intervista 24)

L'aneddoto racconta di un aspetto della percezione che gli 'esclusi'
avevano nei confronti dei 'privilegiati'. Percezione di una distanza netta,

che a volte diviene immensa:

I: [...] perd bisogna considerare che quegli anni li che lavoravano da
Paoletti avevano una garanzia immensa, se no morivano di fame e

andavano all'estero [...] (intervista 14)

Si pud vedere come la mobilita territoriale non era considerata un valore, a
meno che non fosse accompagnata dall'aumento del livello sociale. Ad
esempio molti dipendenti desideravano che i loro figli studiassero per
poter uscire dal paese e “conquistare” una situazione socioeconomica
migliore. In altri casi invece, ma che probabilmente raccontano di una
realta piu antica, nemmeno pensando di poter aumentare lo status, la

qualifica o il reddito, era ben vista la mobilita geografica:
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I: [...] Anzi, quando sono andati a Noventa di Piave, avevano insistito che
andassi laggiu come direttrice dei confezioni. Perd i miei genitori hanno
detto no, loro volevano che io restassi qua cioé che venissi a dormire a
casa. Avevano quella mentalita I'na una volta ... che poiio [...] sarei andata

a dormire e a mangiare dalle suore poco lontano... [...] (intervista 10)

Gli auto-esclusi

Descritta brevemente, per mancanza di dati diretti, la posizione degli
esclusi dalla rete, le testimonianze permettono di individuare un'altra
categoria che possiamo identificare come gli 'auto-esclusi'. Il profilo di
questa categoria di facile descrizione: si tratta di persone che erano
giovani negli anni della rivolta giovanile, gli anni '60 e '70. Alcuni di quei
giovani hanno voluto staccarsi dalla realta del lanificio, vediamo quali sono

stati i motivi principali di rottura con la tradizione.

Primo: il servizio militare. Una volta che i ragazzi venivano assunti nel
lanificio, venivano anche iscritti alle liste militari. L'azienda come altre (ad
esempio la Zanussi), aveva un accordo con la marina militare per cui
l'istituzione si riforniva di stoffe dal lanificio e in cambio i dipendenti del
lanificio facevano il servizio di leva in Marina. Il punto era che mentre la
leva per altri corpi militari durava un anno (negli Alpini per esempio), in
marina si facevano 24 mesi. In questo sorgeva la prima occasione di
scontro: «lo mi sono un po' arrabbiato perché, non ho digerito che altri
decidessero per me» racconta un ex-operaio. Cosi, dal momento che
doveva fare due anni ha preferito scegliere e ha chiesto di fare il servizio

civile. Ecco un altro ostacolo:

I: [...] non & stato facile ottenere il servizio civile. Perché la legge c'era dal
73 ma non veniva assolutamente preso in considerazione. Poi c'e stato nel
'76 il terremoto in Friuli, |a il discorso &€ un po' cambiato, c'e stata la

richiesta. [...] Era nato questo discorso nuovo che c'erano queste persone

74



che non si interessavano delle armi, ma a tutta una serie... potevano dare
una mano a ricostruire un po' tutto quel tessuto sociale che era venuto a
mancare, e “due e due quattro” ci hanno dato il benestare [...] (intervista
22)

Il seguito della storia & facilmente intuibile: una volta visto quello che c'era
fuori, una volta provata una certa apertura, il desiderio di conoscere di piu
prende il sopravvento. «Conosci un po' di gente fuori, vedi come vivono

come pensano» (e si trattava soltanto del Friuli terremotato):

I: [...] quando sono tornato poi non volevo neanche fermarmi. Perché non...

non volevo star chiuso dentro qua [...]. (intervista 22)

E a quel punto la vicenda prosegue con il desiderio di «girare», ma dal
momento che non c'erano i quattrini, quale modo migliore di diventare un
camionista. Ecco, questa € la prima storia, che accomuna almeno quattro
ragazzi del paese. E una storia di apertura e rottura con la grande
fabbrica, la casa madre, attraverso lo stesso percorso: «hanno fatto il

servizio militare e poi hanno iniziato a correre con i camion».

Emerge, nei racconti di questi giovani di allora, I'aspetto positivo della
mobilita geografica, come 'apertura’, e connotato anche in maniera piu
forte come 'evasione' («i piu giovani in quegli anni abbiamo cercato di
evadere un po'»). Ecco, questa metafora connota il punto di partenza
come 'prigione'. E viene infatti alla mente una delle definizioni di
istituzione totale' di Goffman (1961). Anche se dalle testimonianze non
emerge un uso letterale della metafora. Che percezione avevano della

rete sociale gravitante attorno alla fabbrica questi 'auto-esclusi'?

I: [...] qua sapevi che la strada era quella. Passare tutta la vita a fare turni,

6-14, oppure pomeriggio oppure la notte, perché viaggiava anche di notte.

[...] Tiritrovavi ad avere sempre quella specie di gerarchia militare, sempre
di piu vecchi sopra, erano loro che sapevano, si fa cosi... eri sempre

inquadrato... c'é da dire che ultimamente anche come macchinari non era

75



un'evoluzione continua, era un po' statica, erano macchine ferme [...]
C'era lo stipendio fisso! Per carita. C'era una certa sicurezza. Magari &€
quello che cerco adesso, perché ho famiglia, perché ho un'altra eta, per
una serie di cose... pero..., si non mancava questo, perché venivi pagato

regolarmente, i ritmi del lavoro erano accettabilissimi... (intervista 22)

Vediamo un'altra testimonianza:

I: [...] E la gestione della fabbrica & restata sempre che... Mah, io li
chiamavo i servi della gleba tutta sta gente, perché veramente c'era un
servilismo unico la dentro nei confronti del titolare. Figurati che io mi ricordo
nel 1980 circa, uno degli ultimi anni che ero 13, c'erano operai che quando
Paolo Paoletti diceva “ci sarebbe da far cosi...” rispondevano "Si si, Sior
Paron, servo suo son Sior Paron". E si toglievano il cappello. Questo era il
modo, i piu anziani degli operai. Dopo noi piu giovani no, € neanche non si
era vestiti male, perché si aveva un rapporto diverso con..., c'era stata
l'influenza del '68, tutte ste robe qua, non era che influisse tanto, pero gl
anziani erano una reverenza unica, tutti sull'attenti quando che passava il
padrone, tutti una paura terribile, e onestamente Paoletti non era uno che ci
trattasse male, che ci facesse rigar diritto, anzi, si stava bene insomma a
lavorare, avevi i tuoi spazi, potevi anche parlare, potevi andare in giro, cosi

insomma (intervista 14)

La connotazione negativa € definita da 'staticita’, 'una strada gia scritta', 'la
solita gerarchia', 'servilismo'. E interessante confrontare le descrizioni
della fabbrica da una parte delle persone perfettamente a proprio agio al
suo interno e dall'altra di questi giovani che invece sono a cavallo tra
interno (perché sono cresciuti nell'ambiente) ed esterno (perché hanno
visto qualcos'altro oppure hanno il bisogno di vedere qualcos'altro). Di
fatto si riferiscono alla stessa realta, ma ne sottolineano aspetti opposti.
Se i primi parlano di sicurezza, i secondi di rigidita. L'organizzazione,
I'avere ognuno il proprio ruolo, si trasforma in staticita della gerarchia.
L'essere molto esperti e I'avere delle ambizioni lavorative diventa una

estrema gelosia della propria conoscenza.
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Non tutti i giovani rientrano nella categoria da me indicata con auto-

esclusi, ne riposto soltanto un esempio:

E: lei era giovane giusto quando lavorava li. c'era spazio per i giovani?
I: Si, per me. Forse ho trovato anche il capo giusto per quello, mi

lasciavano anche fare. (intervista 25)

Rapporto con le comunita limitrofe

La realta industriale caratterizzava tutta la comunita di Follina. Alcuni
storici fanno notare che la scarsa rendita agricola nel paese favoriva
I'impiego nell'industria (Fontana 1999:9). Ampliando lo sguardo e
osservando la zona in cui il comune € inserito, ci si rende conto del fatto
che si tratta di una isola industriale. Fino a tempi molto recenti, prima che
il legno-mobile divenisse la maggior industria della provincia trevigiana,
solo Follina e Vittorio Veneto erano realta industriali affermate, entrambe
nel settore tessile. | paesi confinanti con Follina avevano una economia
prevalentemente agricola. Per quanto riguarda la popolazione all'interno
del comune, l'attuale sindaco di Follina, sig. Renzo Tonin, in una
conversazione mi segnala che la storia ha portato alla formazione di tre
gruppi: emigranti, lavoratori della lana e contadini. Nelle frazioni di Farro e
Valmareno sono rappresentati maggiormente gli emigranti e i contadini,
mentre a Follina (centro) principalmente i lavoratori della lana. Queste
categorie sono molto utili anche per il confronto con gli altri comuni
limitrofi. A Miane sono rappresentati maggiormente i contadini e gl
emigranti, a Cison di Valmarino i contadini. E possibile inoltre utilizzare i
dati raccolti dal libro matricola del lanificio Paoletti del 1982, per
quantificare la provenienza dei dipendenti, per comune di nascita e di

domicilio.
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M Alano di Piave

Grafico 2 - Dipendenti 1982 per luogo di nascita
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Grafico 3 - Dipendenti 1982 per domicilio
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Si noti che all'interno dell'etichetta Follina sono compresi i dipendenti
domiciliati all'interno di tutto il territorio comunale. Attraverso gli indirizzi
indicati nel libro paga & possibile con una buona approssimazione

ottenere il grafico seguente dove sono mostrate le varie localita:

Grafico 4 - Dipendenti domiciliati a Follina per zone
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Dai dati si puo ricavare che nel 1982 i 180 dipendenti del lanificio erano
domiciliati per il 4% a Cison di Valmarino, per il 10% a Miane, peril 18% a
Valmareno, e per il 54% a Follina e per un altro 5% nelle rimanenti localita

di Follina.

Mi riferisco a questi quattro nuclei principali perché dalle testimonianze
raccolte ho potuto notare che la comunita di Follina si confronta
maggiormente con questi vicini, che corrispondono ai centri abitati piu
prossimi. Valmareno € l'unico a non costituire comune, ma in realta si
tratta del nucleo piu antico che in epoca recente € divenuto frazione di

Follina. Tutti e quattro sono centri abitati con una storia di relazioni molto
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antica.

I: Tant'é vero che tutti gli abitanti dei paesi hanno un soprannome, quelli di
Valmareno sono i «Brac», i cani da caccia, quelli di Miane sono «Thzec»,
come zecche, quelli che risparmiano, quelli di Cison i «Loff» i lupi, si
sentivano i capi, e quelli di Follina i «Thavat» i sioreti, in ciabatte, chi
lavorava da Paoletti era fortunato, erano siori e andavano in ciabatte, non

avevano bisogno degli scarponi o degli zoccoli. (intervista 21)

Che il racconto sia vero o meno, cio che interessa € che gli abitanti dei
paesi limitrofi identificassero gli abitanti di Follina con il fatto di non
possedere terreni da una parte, ed essere privilegiati per via dell'industria

tessile dall'altra.

Innanzitutto il discorso che paragona i 'vicini' & basato sulle categorie
'fabbrica’ e 'immigrazione'. Poi perd emerge la diade 'terra — denaro'. A
Cison di Valmarino non c'erano che pochissimi operai perché il paese era
sede stabile dei conti Brandolini, ed essi ne hanno mantenuto la direzione
e la proprieta delle terre fino a tempi recentissimi. Qui innanzitutto emerge
I'assenza di denaro. La percezione di un follinese di una famiglia operaia

da generazioni € emblematica:

I: [...] Anche oggi ho parlato con uno che mi ha detto "mio padre in tasca
non ha mai avuto cinque lire", soldi non ne vedevano mai, avevano famiglie
numerose, tanti figli, facevano i mezzadri sotto qualche conte e cosi,
avevano una famiglia che mangiava e quando arrivavano a fine anno la
meta che avevano prodotto dovevano anche dare soldi al padrone perché
c'era da comprare questo e comprare quello, perché il mezzadro... doveva
esserci concorso anche nelle spese iniziali! Le sementi, le... praticamente a
fine anno uno lavorava, mangiava ma... non avevano soldi! Ti rendi conto
una vita senza neanche un soldo in tasca!? Si, hai capito, guarda che
veramente senti delle robe che anche a me pare fino impossibile, pero se

me le dicono saranno vere. (intervista 15)
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D'altro canto ho sentito piu di un follinese dire «soldi non me ne sono mai
mancati». Anche una testimonianza che ho trascritto segnala questo

problema di soldi:

I: [...] E per formaggio e burro dovevamo andare nella latteria sua di
Brandolini, allora si prendeva col libretto, si segnavano tutto quello che si
spendeva di burro e di latte, poi c'era uno che faceva il giro a prendere il
latte mattina e sera... a fine anno facevano i conti. Quanto latte avevamo
dato e quanto avevamo speso... allora, se avanzava qualcosa ci davano
ma girando e rigirando erano sempre pari. Pensi lei [...] alla fine non si

avanzava mai niente, non capisco! (intervista 10)

Miane e Valmareno invece erano realta piu sfumate. La le persone
avevano «un pezzetto di terra, un pezzetto di bosco», c'erano piccoli

proprietari:

I: [...] A Miane [...] avevano piu terra lavoravano un po' anche le loro terre e
boschi cosi invece qua il paese viveva solo con Paoletti. Follina. (intervista
18)

Anche per i contadini, piccoli proprietari, il problema erano i soldi.

I: Il problema era sempre dei soldi, non ce n'erano. Qualcuno al posto dello
zucchero usava il miele, al posto dell'olio usava il grasso del maiale, e soldi
per pagare in bottega non ce n'erano. Allora era invalsa l'usanza proprio
per pagare i debiti in bottega di allevare il baco da seta. La provincia di
Treviso soprattutto in periodo fascista produceva i % della seta italiana. A
Vittorio Veneto c'era l'istituto bacologico piu importante d'ltalia. La, dai
bachi dell'anno prima facevano il seme per gli anni successivi ecc. E
vendendo questi bachi i contadini avevano i soldi per pagare il conto in
bottega, con cui comprare quello che non potevano produrre. | piccoli

contadini non avevano da vendere. (intervista 21)

In queste due localita perd c'erano anche diversi operai, come in parte
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mostrano i grafici del 1982. L'economia qui era quindi meno monotona, piu
varia, rispetto a quella di Cison di Valmarino ma anche rispetto a quella di
Follina. E gli abitanti di Valmareno, consapevoli dell'importanza di avere
anche degli stipendi, mettevano in atto le stesse strategie degli altri

dipendenti del lanificio per tramandarsi il mestiere.

I: A Valmareno lavoravano abbastanza anche quelli qua [al lanificio
Paoletti], perché dopo si tramandavano... per esempio anche Valmareno
erano tutte donne da Valmareno, gli uomini andavano all'estero e

migravano come a Miane. (intervista 18)

I: [...] io vengo da Valmareno, dopo ho fatto su la casa qui perché mi hanno
venduto un pezzo di terra qui quelli da Valmareno, perché quelli da
Follina... eh! A Follina sono piu cittadini diciamo, e dipendevano proprio dal
lanificio Paoletti. E invece quelli di Valmareno, io no, per mia sfortuna che
non avevo terra con quea sempre che mio padre..., ma gli altri avevano
una mucca, un pezzetto di terra, capito, qui erano padroni tutti quelli da
Valmareno in sostanza, invece quelli di Follina hanno risentito di piu [della
chiusura del lanificio] perché, niente terra, pochi orti, a parte quelli che
abitavano... i capi cosi, certi dirigenti che avevano la casa, I'abitazione, giu
ai Folli, [...] avevano la terra perché la Cartera li era tutta occupata da,

dava anche la casa hai capito [...] (intervista 11)

Gli operai di Follina non investivano nella terra proprio perché erano tutti
impiegati in fabbrica. Avevano lo stipendio e preferivano magari adottare
strategie familiari per aumentare gli stipendi in famiglia, come abbiamo
visto nel capitolo precedente. E anche vero che storicamente le terre
appartenevano ai vicini. Queste differenze di economia familiare, avevano
un corso storico lunghissimo, tanto da portare alcuni a parlare di

'mentalita’ distinte.

I: Sempre sotto I'aspetto familiare, soprattutto in questo ultimo periodo, si

molto sviluppato il settore terziario. Se pensi per esempio nel 1968
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abbiamo inaugurato il municipio di Follina, allora 'unico locale di tutta
Follina era il Cavallino. C'erano le vecchie osterie, una decina. || consumo
del vino era... anche perché qua era paese di operai e Paoletti, forse unico
in tutta Italia, siccome qua vivevano alla giornata, nel senso anche di quelle
entrate della paga operaia ecc. era costretto a dare un acconto della paga
a meta mese e dopo dava il consuntivo a fine mese. E quindi gli abitanti di
Follina non si sono mai dati da fare per esempio per risparmiare e
comprare un pezzo di terra ecc ecc, era lontano dalla loro mentalita. Per
cui le terre tutt'attorno al paese non erano di proprieta degli abitanti di
Follina ma piuttosto dei contadini di Valmareno, di Cison, ecc. (intervista
21)

Molte differenze si manifestano all'insegna dell'uso del denaro, in quanto
solo i follinesi dipendono in tutto e per tutto dallo stipendio mensile e dalla
pensione. Ma la differenza nella cultura del denaro caratterizza anche
altre preferenze, modi di fare, organizzazione della giornata. Ad esempio

anche la tendenza, secondo alcuni, a non fare gli straordinari:

I: Eh, perd quelli di Follina diciamo, noi da Valmareno, si faceva sempre
qualche ora di straordinari, eravamo un po' malvisti allora da quelli da
Follina perché quelli da Follina 8 ore punto e il rimanente li al Cavallino

[bar], [...] si si, un po' campanilismo. (intervista 11)

| contadini, mezzadri o proprietari, non potevano fermarsi dopo 8 ore di

lavoro:

I: Soprattutto a Cison, ma in tutta la vallata le case rosse erano dei
Mezzadri. Intonaco rosso e stemma dei conti Brandolini. Lo stemma si
vede a Cison nel sottoportico in mezzo ai due bar, c'é€ un affresco con i
contadini che lavorano e in fondo il castello e scritto “e noialtri strasinar”,

che vuol dire lavorare giorno e notte. (intervista 21)

Ma sicuramente avevano ritmi di lavoro meno pesanti e alienanti rispetto

alla fabbrica.
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Qual'era il rapporto tra mezzadri e piccoli proprietari contadini? | primi
potevano contare sulla buona rendita del latifondo, quindi difficilmente
avevano problemi di malnutrizione. Non erano pero padroni del proprio
lavoro, ed inoltre la meta del raccolto doveva essere conferito al padrone.
Non potevano avere denaro. | loro figli non potevano frequentare la scuola

con costanza.

I: [...] ricordo che non venivano sempre a scuola perché c'erano sempre

cose da fare, raccogliere le castagne, eccetera (intervista 22)

Né tanto meno proseguire gli studi oltre I'obbligo. Vivevano inoltre sotto il
controllo, piu che del conte, da parte dei Castaldi. E temevano lo “scomio”

da parte del padrone.

I: [...] c'era la data fatidica del giorno di san Martino, I'11 di novembre, in cui
tutti i raccolti vengono rientrati. Per cui se qualche mezzadro faceva
qualche mancanza o non coltivava bene la terra, il padrone aveva la
possibilita di licenziarlo in tronco. [...] era anche una forma di ricatto. [...]
C'era il “castaldo” (originariamente la castaldia era qualcosa di diverso),
quello controllava, era I'uvomo di fiducia del conte, amministrava [...]

(intervista 21)

| contadini proprietari si accontentavano di produrre il minimo necessario,
cercando di tenere le sementi per la stagione successiva e per questo

erano piu sensibili al problema della fame.

I: | piccoli proprietari cercavano di risparmiare il piu possibile per riuscire
magari a comperarsi un pezzetto di terra per avere una maggior sicurezza
come economia di sussistenza. Ti ho detto che qua non c'erano le grandi
proprieta con le grandi produzioni, ognuno cercava di produrre quel po' che

gli poteva bastare per arrivare al raccolto. (intervista 21)

Potevano pero integrare la rendita terriera con la coltura del baco da seta,

e con altre attivita per integrare con del danaro e poter «pagare i debiti di
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bottega». Avevano cosi la possibilita di risparmiare per poter operare
scelte di investimento, ad esempio I'acquisto di ulteriore terra o permettere
ad un figlio di proseguire gli studi. Non dovevano sottostare agli ordini di

un padrone.

Nelle conversazioni che ho raccolto non emergono giudizi definitivi su
quale delle due realta fosse migliore. In un certo senso a Follina detta piu
scandalo lo stato dei mezzadri, in quanto non potevano avere denaro.
Anche se almeno una testimonianza lascia capire che qualche mezzadro
riusciva a ricavare un'attivita economica all'oscuro del signore e grazie alla
quale viveva molto al di sopra della realta mezzadrile ufficiale. Forse
bisogna tenere in considerazione anche di questo per interpretare

['affermazione che:

I: Sia i piccoli contadini proprietari che i mezzadri non avevano soldi, ma i
mezzadri avevano piu abbondanza. Per cui, per una ragazza, un figlio di
mezzadro era piu un “buon partito” perché i suoi figli avrebbero sempre
avuto da mangiare, mentre sposare un piccolo proprietario poteva voler

dire fame. (intervista 21)

Il racconto diretto di una donna mostra come la percezione della
mezzadria dall'interno (almeno in questo caso) fosse leggermente diversa
rispetto alle categorie che ho esposto in precedenza, almeno su qualche
punto. Innanzitutto quando il conte Brandolini ha venduto i terreni coltivati
da questa famiglia, ha lasciato loro qualche soldo, oltre alla casa. Anche
se si trattava di cosi poco che presto la famiglia dovette cercare un
prestito. Secondariamente la percezione dell'abbondanza di cibo € ridotta,

tanto da affermare che

I: [...] non avevamo mai soldi. Mai. Mai. Solo da mangiare e anche! Perché

ai primi tempi il raccolto era meta e meta! [...] (intervista 10)

Infine I'esperienza di questa persona conferma il fatto che fosse impedito

ai contadini di praticare attivita remunerative per conto proprio, ma con
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due precisazioni: innanzitutto erano piu i Castaldi che il Conte a
controllare e sottomettere i contadini, e secondariamente lei alla fine riusci

a ottenere il permesso.

I: [...] anzi, il conte diceva sempre che se, cioé non so se era lui o se erano
i suoi, quelli che maneggiavano di piu, perché lui era buono, erano quelli
che chiamavano i castaldi, una volta li chiamavano cosi... c'erano i fattori
che comandavano.

E: Ma lui era buono diceva?

I: Si si, lui... stava su quello che riferivano gli altri [i castaldi]. E allora loro
dicevano che se c'era qualcuno della casa, per esempio come casa mia, se
c'era qualcuno che andava a lavorare fuori mandavano via tutti perché
dovevano lavorare la terra! E allora io a un certo punto ho detto cavoli, qua
soldi non se ne vedono... ormai avevo 18 anni, forse anche 16... qua soldi
non ne vedo, non posso comperarmi neanche un vestito vado sempre
avanti con quello vecchio e allora ho detto no! Visto che mi hanno chiesto
voglio andare in maglieria. E allora mio papa aveva paura "ci mandano via
ci mandano via tutti!". Non preoccuparti papa, gli ho detto, vado io in ufficio
e voglio sentire. Perché... io sono sempre stata una ragazza timida pero
guando c'erano queste cose qua io non le sopportavo e allora mi prendeva
una rabbia che mi veniva anche il coraggio! Allora sono andata la e gli ho
detto: “lo sto lavorando in maglieria e mi ha detto la signora di darmi il
libretto perché mi vuole mettere in regola e vuole libretto. E poi state attenti
che io vado a lavorare la perché non vedo neanche un soldo. Se non
volete, datemi voi qualcosa! E guai a voi se vi permettete di mandare via
mio papa e mio zio perché avrete a che fare con me!” Proprio davanti cosi!
"Ah, sta buona, sta buona tranquilla te lo do subito..." e cosi & andata.

(intervista 10)

Giunti alla fine di questa panoramica, vorrei trarre alcune brevi
conclusioni. | dipendenti del lanificio follinesi percepivano la propria
condizione socio-economica come ad un gradino superiore rispetto al
resto della popolazione, sia del paese che dei dintorni. Cio corrispondeva

anche alla percezione degli altri nei loro confronti. Lo stesso scenario, la
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stessa percezione economica, € ricostruito da Cigagna nel capitolo
“Lavorare in fabbrica? Una fortuna!” (Cigagna 2006:217), partendo da

altre interviste.

A questo livello, la percezione & di tipo economico. Come abbiamo visto &
incentrata particolarmente sulla modalita di sussistenza, sulla cultura del
denaro, e sulla gestione quotidiana del tempo. Le differenze tra gruppi
sono pero anche ad altri livelli, tanto da spingere alcuni usare il solito
termine generale di 'mentalita’ differenti. E nel caso specifico di 'mentalita

industriale'. Uno dei tratti distintivi non economici, € relativo alla “curiosita

per la conoscenza.

I1: [...] allora uno che lavorava [...] era anche un po' emarginato...

12: si, ignoranti nel vero senso della parola...

I1: ...non si pud parlare di intelligenza, perché ce n'erano di intelligenti
anche di loro, dopo c'é chi piu chi meno eccetera ma, ci sono quelli a cui
viene voglia di sapere, perché c'e anche il gusto di sapere...

12: la curiosita (intervista 15)

A volte poi viene unito il desiderio di conoscenza e il riconoscimento
ufficiale dell'istruzione, che ne sancisce la quantita con i livelli scolastici,
per approdare nuovamente ad un concetto socio-economico definito

‘elevarsi'.

I: [...] Ma le famiglie erano cosi, nascevano cosi in quegli anni, ma tanti
come noi, i primogeniti sono andati a lavorare e i secondi, terzigeniti sono

riusciti ad... ad elevarsi una sciantina. (intervista 15)

Riassumendo il 'lavoro sicuro' € la condizione che conferiva una concreta
possibilita di elevazione sociale, ed era anche di evitare I'emigrazione.
Attraverso queste categorie passa il rapporto tra i diversi gruppi socio-
economici. Se da una parte come ho detto, chi poteva vantare il 'lavoro
sicuro' era consapevole della possibilita cui in quel momento accedeva,

non e pero detto che vivesse questa chance come un privilegio. L'auto-
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percezione puo essere di superiorita (sia maggiori possibilita che mentalita
piu aperta), ma non di privilegio. In altre parole la propria situazione non
era percepita come favorita dall'esterno, ma come costruita dall'interno, e

nel senso letterale del termine “guadagnata”

I: [...] ancora adesso amici che abitano a Miane e a Combai ci dicono voi
si, voialtri da Follina che lavoravate da Paoletti... Ma io anche l'altro giorno
gli ho detto, ma tu sei andato in Svizzera e io prendevo 15 mila franchi al
mese e tu ne prendevi 30! e allora qualcosa vorra dire! Si, avevi il lavoro
perché quei 15 te li prendevi ma... si hai capito?!

I12: Era molto sentita questa cosa del lavoro sicuro...

I1: ... si te lo facevano pesare. (intervista 15)

C'é inoltre un ultimo aspetto. Se analizziamo nel tempo le differenti
economie corrispondenti alle diverse tipologie di famiglie (operai,
contadini, mezzadri), non & cosi semplice stabilire quale situazione fosse
migliore. Soltanto in un determinato periodo € possibile confrontare e
posizionare le differenti modalita economiche. A questo proposito la

percezione da parte dei follinesi & di un primato perduto:

I12: Che adesso, paradosso, sono piu ricchi loro perché hanno le vigne...

che una volta no, ma adesso ... [...] (intervista 15)

Ho raccolto la stessa percezione in diverse conversazioni informali. E
basata sulla consapevolezza che il mondo del lavoro € diventato meno
stabile (e con esso la sicurezza dello stipendio), e che la terra, la proprieta
sono divenuti piu redditizi. A volte pero la sensazione di un'inversione di
rotta nel rapporto coi paesi vicini coinvolge la dimensione strettamente

politica, partitica:

I: [...] E quindi adesso & probabile che essendo tornato un sindaco di
sinistra, in una zona di leghisti, andra a finire che i finanziamenti

pioveranno dappertutto fuorché qua, questo & chiaro. [...] E sono immagini
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della politica che purtroppo non sono terminate con tangentopoli ma sono
continuate ancora. In questa situazione sono piu fortunati i comuni di Cison
e di Miane... uno del PdI I'altro della Lega. Questi di Follina dovranno
cercarsi qualche appoggio, oppure coltivare buoni rapporti con qualche

consigliere d'opposizione che vada dai suoi. [...] (intervista 21)

Questa idea si basa su un'immagine della politica per compartimenti, dove
contano gli “agganci” con i livelli piu alti. E la stessa modalita politica per
cui € possibile addirittura quel fenomeno che qualcuno chiama “remare
contro”, per cui si impedisce di concludere un progetto agli avversari, per
non conferire loro nessun merito, si sospendono i lavori per la durata del
mandato degli avversari, per riprenderli e terminarli con la nuova elezione.
Quando si pensa alla politica in termini di affiliazione, allora si arriva a
ritenere che Follina si trova in posizione svantaggiata perché la lista civica
della sua amministrazione comunale tende piu verso il centro-sinistra, in

una provincia «in mano alla Lega».

Da una parte abbiamo Il'insieme dei dipendenti del lanificio, la cui auto-
percezione e di avere un 'posto sicuro', e la cui percezione dall'esterno é
di 'privilegiati'. Poi c'é la comunita di Follina, che partecipa largamente
della stessa percezione, per via dei vantaggi indotti attraverso i contatti
che la rete del lanificio ha con la comunita intera, per un'eredita storica di
centro industriale, e per un altrettanto storico disinteresse nei confronti dei
possedimenti terrieri. L'intersezione di queste due comunita, individua la

rete delle famiglie di follinesi impiegati nel lanificio.
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Intervista ai proprietari del lanificio Paoletti

Presenti: Giovanni Paoletti, Andrea Paoletti, Paolo Paoletti, Luisa
Cigagna, Cristina Munno, Miro Marchi.
Luogo: Ufficio presso il lanificio Paoletti

Video: Cristina Munno

M. M.: [...] e dunque la mia ricerca € di antropologia, ma forse € piu vicina
alla storia economica... allo studio delle relazioni industriali. Agli ex
dipendenti chiedo alcune cose, invece a voi ne chiederei delle altre. Mi
interessa molto il fatto che quest'azienda abbia vissuto I'epoca storica.
Proprio quella che chiamerei ottocentesca. Di un'azienda... molto diversa
da come sono adesso le aziende insomma, cose che non esistono piu da
nessuna parte, credo. Ai dipendenti chiedo che cosa hanno fatto dopo che
e finita quella vicenda, come hanno ritrovato lavoro, come hanno vissuto
quel periodo, e poi delle proprie relazioni familiari, ecc. Invece a voi farei
domande diverse... Bene, comincerei... spero di essere riuscito a farvi
capire il tipo di ricerca, che ha un punto di vista relazionale. Se volete
comincio con le domande.

A. P. : Bene cominci, se ci cono cose che sappiamo... altrimenti, dopo ci
informeremo e vedremo...

[...]

M. M. : Dunque, lanificio Paoletti dal 1795. Quindi nel vostro caso parlare
di tradizione antica non € un eufemismo, si pud ben dire! Vorrei chiedervi
quali sono i vantaggi e i benefici che derivano dall'essere parte di questa
tradizione, da un punto di vista proprio imprenditoriale, del mercato.
G.P.:eheheh!

A. P.: Si... Ovvio che essendo un'attivita che € partita cosi tanti anni fa,
adesso come adesso in questi ultimi anni ha un senso perché... man
mano aumenta l'interesse per quelle che sono le radici di un prodotto e

quindi le radici di una fabbrica che pud dire di vantare tutti questi anni di
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esperienza. Fino diciamo a dieci, 15 anni fa, questo margine di vantaggio
non c'era. Non c'era perché si era portati solamente il modernismo, alla
modernita alla ristrutturazione di fabbricati, delle macchine. C'era il rischio
di perdere anche questi valori che sono insiti in questo posto, in Follina,
ecco. ... Adesso di pilt € man mano che si entra in questa crisi economica
profonda man mano vengono fuori i valori della riscoprire le fonti, anche
nella filiera del tessile, I'origine del prodotto, dove viene filato ... Com'e
stato fatto sempre negli anni, cosa che si potrebbe continuare a fare
mantenendo quella tradizione in una modernita di lavorazione. Adesso si
comincia a leggere articoli sui giornali di un certo interessamento per
queste cose che proprio fino a 10 anni fa... Ti trovavi sperso qua dentro.
Sperso nel senso che avevi fin paura quasi — non nell'ambito nostro
personale, né del paese — quasi paura di mostrare a un cliente una
fabbrica del genere. Dicevi: "Ma, gliela mostro o no? Che poi magari dice:
“ci sono fabbriche molto piu avanti tecnologicamente". Adesso invece € un
valore.

M. M. : Quindi &€ una tendenza recente del mercato, insomma.

A. P. : Ah, si. Ma proprio proprio direi di questi anni. No Paolo?

P. P. : Si, degli ultimi due anni proprio! C'é una riscoperta degli archivi, una
riscoperta dei prodotti, veri, fatti a mano, artigianali, per cui chi fa moda
invece che pensare a di concetti futuristici, contemporanei, legati appunto
all'arte contemporanea, pensa invece piu a fare ricerca sul prodotto vero,
sul prodotto storico, sul prodotto d'archivio. E per quello che ci stanno
chiedendo molto, anche di venire a vedere le vecchie macchine, i vecchi
telai. Ci chiedono come funzionano, vogliono guardare i libri, si, &
proprio... Magari passera nei prossimi due anni, perché la moda si evolve
continuamente, pero in questo momento per noi € molto importante.

M. M. : Quindi anche questa € una moda?

A. P. : Questa € una moda che noi speriamo che continui...

[Giovanni Paoletti € richiesto in ufficio ed esce]

A. P. : E trovo che per esempio c'era la propensione a fare ricerca su filati

di nuova struttura, di microfibra per esempio, filati in poliestere piuttosto
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ché in acciaio, o in ceramica, filati illuminanti, tantissimi... Manteniamo
quel settore li per la ricerca. Ma c'e la richiesta di nuovo di filato che sia
fatto con lana e di cui si vuole sapere anche la provenienza. Quindi per noi
e solo, & solo un vantaggio. Speriamo che ci sia veramente un interesse
adesso in questo senso, forse anche nel momento di crisi, nel momento di
stagnazione... speriamo che ci sia un ripensamento generale di queste
cose... speriamo che ritornino questi valori. Si, questo direi.

M. M. : Grazie. E dal punto di vista delle maestranze invece? Anche li, per
esempio parlavamo prima dei meccanici, dove il nonno faceva il
meccanico, il padre il meccanico e il figlio continuava l'arte, ci sono delle
tradizioni anche in quello.

A. P. : Si. Per esempio c'erano dei ferri battuti dalla fucina, magari dallo zio
o dal nonno. Gli stessi ferri, gli utensili, erano fatti a mano da loro! Questa
era una cosa! E lo stesso il falegname. C'erano falegnami si
tramandavano le conoscenze, uno € in pensione, ci ha parlato? Molto
bravo, e suo padre e suo nonno erano falegnami che facevano i folloni
addirittura! | cilindri dei folloni venivano rifatti qua. E i legni, gli alberi e i
tronchi per fare i folloni e per fare le macchine da tintoria, venivano
immersi nell'acqua della Follina, mi ricordo anch'io, e stavano per anni e
anni e anni immersi nell'acqua, fino a che venivano utilizzati dopo essere
stati stagionati dentro nell'acqua, diventavano durissimi! Quindi anche il
falegname, qui, faceva i folloni, faceva tutto!

M. M. : E questo tipo di tradizione da dei vantaggi?

A. P. : Ecco, adesso, purtroppo, quella tradizione & persa e bisognerebbe
mantenerla solo con il ricordo, con la storia come fate voi, con la scrittura
di... con i discorsi diremo, con le interviste a tutte queste persone che
ormai restano sempre in meno, per dire. Ecco, quello restera un ricordo...
pero! Perd! Se riusciamo anche a fermare questa tradizione un po',
sarebbe bello.

L. C. : € un sapere materiale che si sta erodendo...

A. P. : Si sta erodendo... e poi, ogni fabbrica che chiude, chiude tutta

una ...

92



L. C. : un mondo!

A. P. : Un mondo attorno, che ci gira attorno. Che ovviamente non & che
dopo torna. Le rammendatrici per esempio, che lei sa bene, il mondo delle
rammendatrici, adesso é finito! E, c'erano rammendatrici, anche a casa,
che lavoravano per le ditte o che insegnavano ai giovani il rammendo, che
€ una cosa molto particolare e anche difficile, di manualita. Pero,
chiudendosi queste quattro o cinque realta della zona, basta, finito! Noi a
rammendare dobbiamo mandare in provincia di Verona, fate conto, solo a
rammendare un tessuto che poi ritorna rammendato, perché qui non c'e
pil nessuno in grado di eseguire... perché... ecco... quello... purtroppo...
M. M. : Gia. Invece, sempre a proposito della tradizione, vi chiederei
adesso se ci sono degli svantaggi. Nel senso: si pud parlare di un peso
della tradizione per I'azienda, dal punto di vista imprenditoriale? Pud
rallentare l'innovazione o ...?

A. P.: Beh, il peso, dal mio punto di vista, il peso & perché uno & legato
talmente tanto a quello che aveva dietro le spalle e a questa tradizione
che vuole portare avanti a tutti i costi, che certe volte, si tende a
dimenticare, a dimenticare che il mondo va anche avanti. Quindi... a
dimenticare il processo di automazione tecnologica che deve invece
sempre andare avanti, pur con la tradizione. E questo ¢ il rischio da parte
nostra. Quelli che non hanno la fortuna di avere questo, diciamo stato di
fatto di portare avanti un ricordo, una storia... chi non ce I'ha non ci pensa
nemmeno a disfare una macchina per esempio! A cambiarla con un altro
macchinario, ma non ci pensano 10 minuti! “Non riesco a vendere una
macchina utilizzata vent'anni? La faccia fare a pezzi!". Qua, la filatura qui
a fianco, quando & finito il momento della filatura, che hanno deciso di
chiudere, hanno svenduto o rovinato tutti i macchinari, cioé proprio ridotti a
zero. Perché non c'era il pensiero di dire “ma io cosa sto buttando via, il
filatoio in cui ci hanno lavorato due generazioni, due generazioni di
persone”. E quello & anche un rischio, perché vado avanti con il mio
filatoio, che va anche molto piu piano di un filatoio moderno, al di la delle

spese, ecco, questo puo essere... c'é sempre la famosa attesa! Attesa che
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ci sia I'apprezzamento di queste cose.

M. M. : Posso fare anche a te la stessa domanda?

P. P. : Si, ma, secondo me il limite pud essere appunto di affezionarsi a un
modo di lavorare, a una cultura che ti viene trasmessa, cultura del lavoro,
anche dell'organizzazione del lavoro, che si scontra con I'ambiente
esterno. Cioé nel senso, noi siamo abituati a lavorare in un ambiente
quasi familiare con tutti quanti qui dentro, mentre i nostri clienti sono delle
ditte molto piu organizzate, molto piu in modo sistematico scientifico. Per
cui, non so, tutte le motivazioni che possiamo dare noi a dei problemi, che
possono essere magari delle cose che per noi sono legate appunto alla
manualita, o ha dei piccoli dettagli, eccetera eccetera, per loro sono
soltanto delle scuse o delle mere giustificazioni.